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APRESENTACAO

Apesar dos avancos ocorridos nos ultimos anos, o Brasil ainda contabiliza
milhares de criancas e adolescentes fora da escola.! Em 2019, os grupos
mais atingidos pela exclusao eram o das criancas de 4 e 5 anos, que de-
veriam estar matriculadas na educacao infantil, e o dos(as) adolescentes
de 15 a 17 anos, que deveriam estar no ensino médio.?

Com a pandemia de covid-19, a desigualdade e a exclusao se acentuaram
ainda mais, atingindo de maneira grave todas as faixas etarias atendidas
pela educacao basica, sobretudo na rede publica. Em novembro de 2020,
ou seja, no final do ano letivo, 5.075.294 criancas e adolescentes de 6 a 17
anos estavam fora da escola ou sem atividades escolares, o que corres-
ponde a 13,9% dessa parcela da populacao em todo o Brasil.3

Garantir que cada crianca e adolescente esteja na escola - e aprendendo
- &, hoje, um dos principais desafios do Pais. Também é parte da Agenda
2030, conjunto de programas, acoes e diretrizes das Nacoes Unidas que
devem ser implementados por todos os paises para alcancar o desen-
volvimento sustentavel.

Fazer com que cada menina e menino esteja na escola € um dever social
de todo cidadao e cidada, por meio de um esforco coletivo. Afinal, € pre-
ciso mais do que recursos financeiros, planos e metas.

Sua participacao € indispensavel, seja vocé dirigente municipal ou esta-
dual, funcionario(a) publico(a), trabalhador(a) autbnomol(a), voluntario(a)
em uma organizacao social ou mesmo pai ou mae de estudante. O enga-
jamento de todos(as) - e de cada um(a) de nos - é fundamental.

Pensando nisso, o Fundo das Nacodes Unidas para a Infancia (UNICEF) e
a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao (Undime), com
o apoio do Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia
Social (Congemas) e do Conselho Nacional de Secretarias Municipais de
Saude (Conasems), desenvolveram a Busca Ativa Escolar. Trata-se de

' Para conhecer os dados mais recentes, acesse https.//buscaativaescolar.org.br/municipios

2 Os dados do perfil sdo do estudo Cendrio da Excluséo Escolar no Brasil - Um alerta sobre os impactos da
pandemia da covid-19 na Educacéo (UNICEF/Cenpec, 2021) e tém como base a Pnad 2019 (IBGE).

3 Cenadrio da Exclusdo Escolar no Brasil - Um alerta sobre os impactos da pandemia da covid-19 na Educacéo
(UNICEF/Cenpec, 2021). Base: dados do IBGE - Pnad Covid-19, nov. 2020

4 Na sua primeira etapa, a estratégia também teve o apoio do Instituto TIM.
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uma metodologia social e uma plataforma gratuitas que permitem ao
poder publico identificar criancas e adolescentes fora da escola e acionar
diferentes areas para garantir a matricula e a frequéncia as aulas, asse-
gurando o que determinam os planos nacional, estaduais e municipais
de educacao. Analisando caso a caso, conseguiremos mapear os motivos
do abandono e da exclusao/evasao escolar. Sera possivel, entao, realizar
politicas coordenadas de forma intersetorial para evitar que se repitam.

A Busca Ativa Escolar oferta a metodologia e a plataforma, o municipio e
o estado entram com o conhecimento local, o entusiasmo, a mobilizacao
entre diferentes secretarias e areas e também com a responsabilidade de
trabalhar para garantir o direito de aprender de cada crianca e adolescente.

A forca criativa e a uniao dos(as) diferentes agentes, em cada municipio e
estado, trarao respostas para que esse grave problema brasileiro seja re-
solvido. Temos certeza do engajamento de todos(as) nesta importante - e
fascinante - missao.

Fora da Escola Nao Pode! Cada crianca e adolescente tem o direito
de aprender.

Fundo das Nacoes Unidas para a Infancia
(UNICEF)

Uniao Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao
(Undime)

Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social
(Congemas)

Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude
(Conasems)

A Busca Ativa Escolar
cria condicodes
praticas para que
cada comunidade

se engaje pelo
enfrentamento

do abandono e da
exclusao escolar
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O TRABALHO
DE CAMPO

Esta publicacao apresenta informacoes para auxiliar o trabalho
dos(as) profissionais de campo e das instituicdoes que devem
ser envolvidas para superar os obstaculos que impedem

a frequéncia da crianca ou do(a) adolescente a escola.

Tanto o(a) agente comunitario(a) quanto o(a) técnico(a)
verificador(a) sao fundamentais para a identificacao

das causas de exclusao ou do risco de abandono

e também para o seu enfrentamento.




Os(As) profissionais responsaveis
pelo trabalho de campo na Bus-
ca Ativa Escolar sao o(a) agente
comunitario(a) e o(a) técnico(a)
verificador(a).

O(A) agente comunitario(a) execu-
ta a primeira etapa do processo.
Sua funcao é fazer o levantamento
inicial das informacdes a respeito
da situacao vivida pela crianca ou
pelo(a) adolescente que esta fora
da escola ou em risco de abando-
no e criar o alerta na plataforma,
que identifica essa crianca ou es-
se(a) adolescente e o motivo pelo
qual isso acontece.

A partir desse alerta, entra em
cena of(a) técnico(a) verificador(a),
que realiza a pesquisa de campo
sobre a crianca ou o(a) adolescen-

COMO ABORDAR A FAMILIAs

10

O(A) agente comunitario(a) e o(a)
técnico(a) verificador(a) precisam
ter cuidado ao lidar com as familias
durante o processo de busca ati-
va. Qualquer contato externo com
pessoas que solicitam informagoes
€ sentido inicialmente como uma
ameaca, especialmente por fami-
lias que vivem em situacao de maior
vulnerabilidade social ou pessoal.

te e sua familia. E sua funcao con-
firmar os dados levantados pelo(a)
agente comunitario(a) e coletar in-
formacoes adicionais que subsidiem
a elaboracao da analise técnica, que
servira de base para a tomada de
decisao do(a) supervisor(a) insti-
tucional encarregado(a) do caso.

O trabalho do(a) tecnico(a) verifica-
dor(a) € fundamental para a Busca
Ativa Escolar, ja que a pesquisa e a
analise técnica possibilitam identi-
ficar a fundo as causas da exclusao
ou do risco de abandono escolar
para que 0 municipio possa en-
frenta-las. Assim, faz-se necessaria
sua participacao no processo de
monitoramento e avaliacao dos
€asos, junto com o Comité Gestor,
para acompanhar o resultado do
seu trabalho.

Portanto, o contato direto deve ser
cuidadoso, para que a pessoa se
sinta segura e confortavel durante
a abordagem. Antes de qualquer
questionamento, pontue que toda
informacao compartilhada sera tra-
tada como confidencial. Trés pontos
importantes nessa abordagem de-
vem ser ainda considerados desde
O primeiro contato:

5 Consultoria: Isa Guard, pedagoga, mestre e doutora em Servico Social. Fonte: MOURA, Ana Cristina Marcondes
de et al. Reconstrucdo de vidas: como prevenir e enfrentar a violéncia domeéstica, o abuso e a exploracao sexual
de criangas e adolescentes. Sdo Paulo: SMADS, SEDES Sapientiae, 2008. Disponivel em: http://www.sedes.org.

br/Centros/12358_Miolo.pdf.


http://www.sedes.org.br/Centros/12358_Miolo.pdf
http://www.sedes.org.br/Centros/12358_Miolo.pdf

A(s) pessoa(s) presente(s) no
momento precisa(m) sentir
que ha uma preocupacao
real com a escolarizacao da
crianca ou do(a) adolescente,
mais do que com sua ausén-
cia da escola. Uma aposta no
desenvolvimento e na apren-
dizagem, mais do que no con-
trole do papel da familia nisso.

Saber ouvir sem tentar ofere-
cer argumentos de contraposi-
cao ou explicacao é bastante
recomendavel, pois a escuta
atenciosa pode desarmar os
animos e fazer com que as
pessoas estejam mais dis-
postas a dar as informacoes
corretas. Dependendo da for-
ma como é feita, a abordagem
pode desencadear na pessoa
o desejo de expor suas quei-
xas, justificativas ou historias
ou apresentar demandas que

nao poderao ser atendidas pe-
los(as) profissionais de campo.

Os motivos da exclusao es-
colar e do risco de abandono
sao multiplos e podem estar
relacionados a trabalho infan-
til, gravidez na adolescéncia,
discriminacao, racismo, vio-
Iéncia, entre outros, o que de-
manda um olhar cuidadoso e
compreensivo sobre o contex-
to familiar. E preciso enten-
der que, independentemente
do modelo de familia, todas
devem ser amparadas e res-
peitadas.® Nao ha um modelo
Unico de familia, mas sim di-
ferentes arranjos, todos muito
importantes para o processo
de socializacao de criancas
e adolescentes. Independen-
temente do modelo que te-
nham, as familias devem ser
amparadas e respeitadas.”

Os(As) profissionais de campo devem, portanto, utilizar estratégias que
evitem que a familia fique insegura ou na defensiva ou que coloquem a
crianca ou o(a) adolescente em situacao de constrangimento, medo ou
risco. Confira o que fazer:

| Pergunte de forma objetiva os dados necessarios para enviar o alerta ou
1 fazer a pesquisa, sem fazer expressodes de espanto, de censura ou quaisquer
observacoes que possam causar desconforto na crianga ou no(a) adoles-
cente e em seus familiares, ou coloca-los em perigo. Nao faca interroga-
torios e procure sempre ouvir sem prejulgamentos o que a crianga ou o(a)
adolescente e sua familia tém a dizer sobre as causas da evasao escolar.

5

Nao censure, critique ou culpe a crianca, o(a) adolescente ou a familia
pela situacao. Se questionado(a), apenas explique que esta fazendo um

8 Busca Ativa Escolar - EAD. Abordagem Familiar: parte 1.

7 Busca Ativa Escolar - EAD. Abordagem Familiar: parte 1.

Os(As) profissionais
de campo devem
utilizar estratégias
que evitem que

a familia fique
insegura ou na
defensiva ou que
coloquem a crianca
ou o(a) adolescente
em situacao de
constrangimento,
medo ou risco

11

Capitulo 1| O trabalho de campo
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levantamento das criancas e dos(as) adolescentes que estao fora da
escola e os motivos que levaram ao abandono dos estudos. Caso seja
o(a) técnico(a) verificador(a), diga que esta fazendo uma pesquisa sobre
a situacao para ajudar no retorno a escola ou na sua permanéncia, em
caso de risco de abandono.

Mantenha postura acolhedora para que ocorra uma aproximagao com
a crianga ou o(a) adolescente e sua familia. O(A) agente deve confiar
nas informacodes que Lhe foram reportadas. Nao cabe a ele(a) “descobrir
coisas” ou realizar pré-analises das situacdes encontradas. Esse trabalho
é responsabilidade do(a) técnico(a) verificador(a), que deve lembrar a
abordagem anterior e esclarecer que sua visita tem como objetivo com-
preender melhor a situacao para poder oferecer apoio para a (re)matricula
e permanéncia escolar.

Algumas situacoes familiares podem estar mais associadas a violéncia
fisica ou sexual e devem ser observadas com atencao. Entre elas estao
auséncia dos pais ou maes biologicos, incapacidade ou doenca de um
dos dois e conflitos entre os familiares (indiferenca, brigas etc.). Nesses
casos, € fundamental tomar cuidado para nao revitimizar a crianca ou
o(a) adolescente, nem pedir para que ele(a) conte situacdes de abuso
ou violéncia. Nao cabe aos(as) agentes e técnicos(as) questiona-los(as)
sobre isso. Caso o tema seja abordado espontaneamente pela crianca
ou pelo(a) adolescente, registre o que foi relatado sem fazer perguntas,
conforme determina a Lei n? 13.431/2017 (mais detalhes na pagina 13).

Considere ainda que a familia e/ou a crianga ou o(a) adolescente podem
se recusar a dar informacoes, durante esse contato. Nesse caso, o(a)
agente ou técnico(a) registra apenas as informagdes que conseguir obter
sem forcar a familia ou a crianca/o(a) adolescente. Eventualmente, tais
informacdes poderao ser obtidas com outros membros da familia ou da
comunidade em momento posterior.




ESCUTA PROTEGIDA

ALein®13.431/2017, que criou o Sistema de Ga-
rantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
Vitima ou Testemunha de Violéncia, estabeleceu
como regra para o atendimento nao revitimizan-
te desse publico os procedimentos de escuta
especializada e depoimento especial. Com isso,
valoriza criancas e adolescentes como sujeitos de
direito, que devem ser respeitados em sua fase
peculiar de desenvolvimento e ter sua protecao
fisica, mental e psicolégica garantida por todos.

Diante da suspeita de violéncia ou caso haja uma
revelacao espontanea por parte da crianca ou do(a)
adolescente, nao é responsabilidade dos profis-
sionais de orgaos que nao fagam parte da rede de
protecao dessa populacao (os responsaveis pela
escuta especializada, segundo a lei) ou de quem
nao seja autoridade policial ou judiciaria (no caso
de depoimento especial) fazer perguntas sobre

isso a eles(as) ou a outras pessoas que os(as)
estejam acompanhando. Deve-se fazer registros
do que foi relatado, sem perguntas adicionais,
respeitando sua privacidade e sigilo, levando em
consideracao sua idade e seu género.

A revelacao espontanea ocorre quando a propria
crianca ou o(a) adolescente relata voluntariamente
que foi ou esta sendo vitima de violéncia ou pre-
senciou algum ato de violéncia. Na escuta espe-
cializada e no depoimento especial, sao usados
metodos especificos para evitar a revitimizacao,
que ocorre quando a vitima precisa relatar varias
vezes o ocorrido. Por isso, € importante que ambos
sejam conduzidos por profissionais capacitados(as),
como estabelece o Decreto n® 9.603/2018, e que
0s orgaos especializados sejam acionados para
tomar as providéncias necessarias a protecao
integral de criancas e adolescentes.

MOTIVOS DE EXCLUSAO ESCOLAR E POTENCIAL
DE AGRAVAMENTO EM SITUACOES DE CRISE

Situacoes de crises e emergéncias,
como pandemias, enchentes, aci-
dentes ambientais, mudanca clima-
tica etc., agravam as condicoes de
vulnerabilidade socioecondmica de
muitas familias e podem levar a um
aumento dos indices de abandono
€ evasao. Além disso, trazem novos
fatores de risco e, a0 mesmo tempo,
fragilizam servigcos essenciais.

Nessas situacoes, alguns servicos
publicos podem ter seu atendimen-
to presencial suspenso, como € o
caso das escolas, o que impacta
no acesso e na aprendizagem de
muitas criancas e muitos(as) ado-

lescentes que nao tém os recursos
necessarios para acompanhar ativi-
dades a distancia. Aléem disso, pode
ser necessario haver isolamento, o
que aumenta o risco de esse publico
sofrer ou testemunhar violéncias no
lar, ser submetido ao trabalho infan-
til e a uma série de outras violacoes.

Por isso, é necessario que, em mo-
mentos de crise, a rede de prote-
cao social esteja alerta, fortaleci-
da e atuante, para que criancas e
adolescentes sejam atendidos(as)
pelos servicos publicos e tenham
seus direitos integralmente garanti-
dos, sobretudo o direito a educacao.

13
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Confira, a seguir, os principais mo-
tivos de exclusao reportados na
plataforma Busca Ativa Escolar e o

PRINCIPAIS MOTIVOS DE EXCLUSAO

REPORTADOS NA PLATAFORMA

ADOLESCENTE EM CONFLITO
COM A LEI

CRIANCA OU ADOLESCENTE
COM DEFICIENCIA

CRIANCAS OU ADOLESCENTES
COM DOENCAS QUE IMPECAM OU
DIFICULTEM A FREQUENCIA A ESCOLA

CRIANCA OU ADOLESCENTE EM ABRIGO

CRIANCA OU ADOLESCENTE EM
SITUACAO DE RUA

potencial de agravamento de cada
um deles em momentos de crises
e emergéncias.

POTENCIAL
DE AGRAVAMENTO

Ha possibilidade de aumento do envolvimento de adolescen-
tes com atos infracionais como forma de obtencao de renda,
em um contexto de precarizacao das condicoes de vida e de
desengajamento nos estudos, com maior exposicao a
contextos de violéncia. Nas unidades de internacao, tem-se a
possibilidade de fragilizagao do acesso a educacgao.

Os desafios para o acesso a recursos educacionais se
agravam ainda mais para criangas e adolescentes com
deficiéncia. Com o desengajamento nos estudos, o
retorno a escola fica ainda mais desafiador.

Caso seja hecessario o afastamento presencial da escola,
isso pode repercutir nas condi¢coes de saude de criancas e
adolescentes, que muitas vezes acessam servicos de saude
por intermédio dessa instituicdo. O adoecimento mental &
uma das principais preocupacoes. A escola também tem
papel fundamental na saude nutricional e bucal. Situagdes
como desnutricao e obesidade sao algumas das condicdes
que podem impactar o acesso a escola, por suas

consequéncias fisicas e psiquicas.

Existe a possibilidade de aumento da institucionalizagao pela
perda de mae, pai ou responsavel devido a doencas ou
catastrofes. Para criancas e adolescentes ja em situacao de
acolhimento, a falta de acesso a recursos educacionais pode
aprofundar desigualdades, aumentar a exposi¢ao a violéncia
e levar ao desengajamento dos estudos.

Registra-se um aumento de risco/limitagao do suporte
para criancas/adolescentes vivendo/trabalhando nas
ruas e outros(as) ja vulneraveis. Ha, ainda, risco de
aumento de criancas e adolescentes em situacao de rua
devido as vulnerabilidades socioeconémicas e/ou
situacoes de violéncia familiar.



PRINCIPAIS MOTIVOS DE EXCLUSAO

REPORTADOS NA PLATAFORMA

POTENCIAL
DE AGRAVAMENTO

CRIANCA OU ADOLESCENTE VIiTIMA DE
ABUSO / VIOLENCIA SEXUAL

CRIANCAS OU ADOLESCENTES
MIGRANTES ESTRANGEIROS(AS)

EVASAO PORQUE SENTE A ESCOLA
DESINTERESSANTE

FALTA DE DOCUMENTACAO DA
CRIANCA OU DO(A) ADOLESCENTE

FALTA DE INFRAESTRUTURA ESCOLAR

Existe o risco de aumento do convivio com familiares que
possam ser agentes de violéncia. Ao mesmo tempo, ha falta de
acesso ou acesso limitado aos servicos de protecao, pouco ou

nenhum acesso aos canais de denuncia e diminuicao da
convivéncia com pessoas de confianca que possam identificar
situacoes de violéncia, especialmente na propria escola.
Tem-se ainda possibilidade de aumento do risco de exploracao
sexual de criangas e adolescentes, em um contexto de
precarizacao das condicoes de vida, incluindo a exploracao
em troca de ajuda com itens essenciais, como comida.

As dificuldades de acesso aos servigos publicos por parte
de migrantes que ja se encontrem em territério brasileiro
podem aumentar ainda mais em situagoes de crises e
emergéncias. O fechamento de escolas, por exemplo,
reconhecidas como instituicoes que cumprem um papel
fundamental no acesso a outros direitos, pode afetar
significativantemente essa populagao.

A dificuldade de acesso a recursos educacionais e a falta de
apoio para compreensao dos conteudos podem tornar o
processo de aprendizagem ainda menos interessante. Caso as
escolas fechem, em seu retorno presencial pode haver
necessidade de restricoes a interagao, o que se torna um
desafio ao engajamento de estudantes. Criancas e
adolescentes migrantes e refugiados(as) em idade escolar
também podem ter mais dificuldades em manter a
aprendizagem por desafios que vao desde a falta de acesso a
internet até as barreiras linguisticas.

As restricoes nos horarios de atendimento de servicos
responsaveis pela emissao de documentagao ou mesmo o
receio de contaminagao no acesso a esses servicos podem
agravar a falta de acesso a direitos basicos, como o registro

civil. Pode haver, ainda, aumento de cancelamentos de

matriculas na rede privada, com dificuldade para acessar
a documentacao de transferéncia.

Em atividades educacionais presenciais ou nao
presenciais, a falta de infraestrutura escolar € um fator
critico a continuidade dos estudos com seguranca.

15



POTENCIAL

PRINCIPAIS MOTIVOS DE EXCLUSAO
REPORTADOS NA PLATAFORMA DE AGRAVAMENTO

Em situacoes normais, ja € um dos desafios para o acesso de
criangas e adolescentes as escolas, o que se agrava em
periodos de crise. Nas situacdes de fechamento e posterior
FALTA DE TRANSPORTE ESCOLAR retorno as atividades escolares de forma presencial, soma-se
aos desafios anteriores o receio de circulacao apos situagoes

como pandemias ou calamidades publicas.

A diminuicao do acesso a servicos e insumos basicos
relacionados a saude sexual e a saude reprodutiva pode ter
. impacto no aumento da gravidez nao planejada na
GRAVIDEZ NA ADOLESCENCIA adolescéncia. A exposicdo a violéncia sexual no ambiente
domeéstico também pode resultar em gravidez indesejada,
agravada pela possibilidade de dificuldade de acesso a
cuidados emergenciais em saude e ao aborto legal.

O impacto econémico das situagdes de crise e emergéncias
e as mudancas nas configura¢oes familiares em casos de

MUDANCA DE DOMICILIO, VIAGEM OU
DESLOCAMENTO FREQUENTES perdas de seus entes, separacoes, entre outras razoes,
podem resultar em mudancgas de domicilio ou de cidade.

Cresce a possibilidade de marginalizagao social de
individuos diretamente impactados e vulnerabilizados
_ pelas crises e aumenta o risco e a limitagao do suporte para
PRECONCEITO OU DISCRIMINACAO RACIAL criancas e adolescentes vivendo/trabalhando nas ruas e
em outras situagoes de vulnerabilidade, bem como para
adolescentes em conflito com a lei, incluindo
aqueles(as) privados(as) de liberdade.

Espera-se um aumento de criangas e adolescentes em
situacdes de exploracao do trabalho, em um contexto
de diminuicao da renda das familias e de fechamento
das escolas. Tem destaque o crescimento do trabalho
TRABALHO INFANTIL infantil doméstico, especialmente no caso das meninas.
Ha ainda expectativa de aumento no numero de criancas e
adolescentes que assumem a responsabilidade pelo cuidado
com irmas, irmaos e outros parentes que necessitem.
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PRINCIPAIS MOTIVOS DE EXCLUSAO POTENCIAL

REPORTADOS NA PLATAFORMA DE AGRAVAMENTO

E esperado um aumento no uso e abuso de substancias
psicoativas, que pode se dar por responsaveis ou até mesmo

USO, ABUSO OU DEPENDENCIA DE pelas proprias criancas e adolescentes. O agravamento de
SUBSTANCIAS PSICOATIVAS situacdes de sofrimento mental, acompanhado da falta de

acesso a servicos especializados, também pode levar a
automedicacao e a dependéncia.

Sao esperados o aumento do estresse no ambiente familiar com
respostas agressivas e a ampliagao do convivio com familiares
que ja eram agentes de violéncia. Ao mesmo tempo, tem-se a
diminuicao da convivéncia de criancas e adolescentes com
P pessoas de confianca que possam identificar situagoes de
VIOLENCIA FAMILIAR violéncia. E ha ainda a falta de acesso aos servigos de protecao a
criancas e adolescentes, pouco ou nenhum acesso aos canais de
denuncia, além da auséncia da escola como um espaco de
identificacao e notificacao de casos, especialmente em
situagoes que podem provocar o seu fechamento.

Caso as escolas fechem, no retorno as atividades
presenciais pode haver aumento do bullying em funcao das
transformacoes corporais pelas quais as pessoas passam
V|0|_ENC|A NA ESCOLA devido a situagoes de crise e emergéncias. O longo periodo
de auséncia nas escolas também pode intensificar o bullying
ou as discriminacdes contra estudantes que ja
sofriam com esses tipos de violéncias.

Em locais ja marcados pela violéncia urbana, o distanciamen-
to do ambiente escolar e de outros servicos publicos, caso
precisem ficar fechados temporariamente, pode expor ainda
. mais meninas e meninos a violéncia nas ruas. Importante
VIOLENCIA NO TERRITORIO lembrar que, em regides de maior vulnerabilidade, boa parte
das familias segue trabalhando mesmo em contexto de
fechamento de servicos. Ou seja, criangas e adolescentes
passam mais tempo em casa e nas comunidades e menos
tempo supervisionados(as) por adultos.

Fonte: Educacdo que protege em crises e emergéncias. Servicos de protec@o no enfrentamento & excluséo escolar, UNICEF, 2021. Disponivel em: https.//
www.unicef.org/brazil/media/12706/file/servicos-de-protecao-no-enfrentamento-a-exclusao-escolar.pdf; LIMA, A. C; GARCIA, L. M. (org.) Educacdo
em movimento: o direito universal, as transformagdes e possibilidades durante e apds a pandemia. Sao Paulo: Fundacao Santillana/Unidao Nacional dos
Dirigentes Municipais de Educacao, 2021. p. 286. Disponivel em: http://undime.org.br/uploads/documentos/phpNfj34K_614b4187192ff.pdf.
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COMO CONFERIR E CONFIRMAR AS
PRINCIPAIS VIOLACOES DE DIREITOS

Deixar de reportar
uma situacao de
violéncia por medo
ou inseguranca nao
é o melhor caminho,
pois colabora

para a crianca ou
o(a) adolescente
permanecer em
situacao vulneravel
ou perigosa

18

Sao diversos os motivos que im-
pedem criancas e adolescentes
de frequentar a escola ou provo-
cam o risco de abandono escolar:®

® Conflito com a lei

® Presenca de deficiéncia
ou doenca que impeca
ou dificulte a frequéncia
a escola

® Abuso ou violéncia sexual

® Falta de interesse pela
escola, de documentacao,
de infraestrutura e de
transporte escolar

® Gravidez na adolescéncia

® Preconceito ou
discriminacao racial

® Trabalho infantil

® Violéncia familiar,
escolar ou no territorio

® Situacao de rua

® Permanéncia em abrigo

® Mudanca de domicilio,
viagem ou deslocamentos

frequentes

® Migracao estrangeira

® Uso, abuso ou
dependéncia de
substancias psicoativas

Dificuldades de aprendizagem
também podem se tornar um ele-
mento desencadeador do aban-
dono da escola. Além disso, al-
guns motivos de exclusao escolar
tém relacao direta com aspectos
regionais. Por exemplo, nos esta-
dos do Norte, na regiao da Floresta
Amazonica, a exclusao muitas ve-
zes esta relacionada a dificuldade
de acesso as escolas e mesmo a
falta de documentacao da crianca
ou do(a) adolescente, por causa
dos altos indices de sub-registro
de nascimento. A questao da falta
de documentacao também apa-
rece com frequéncia nos estados
da Regiao Nordeste, assim como
a falta de infraestrutura escolar.

E importante que os(as) técni-
cos(as) verificadores(as), que rea-
lizam a pesquisa de campo, identi-
fiquem corretamente quais sao os
motivos envolvidos em cada caso
para que os diferentes 6rgaos do
municipio se articulem com o ob-
jetivo de garantir os direitos das
criancas e dos(as) adolescentes.
Os casos que envolvem algum tipo
de violéncia sao os mais delicados.
Nessas situacoes, considerando as
diretrizes estabelecidas pela Lei n®
13.431/2017, € preciso recorrer a ob-

8 Fonte: plataforma Busca Ativa Escolar, dados extraidos em 13 de outubro de 2021.



servacao atenta do comportamento
da crianca ou do(a) adolescente e da
dinamica familiar e nao fazer per-
guntas para evitar sua revitimizacao.

Conhecer os conceitos e as ma-
neiras como as violéncias se mani-
festam concretamente na vida de
criancas e adolescentes é funda-
mental para apoiar agentes comu-
nitarios(as) e técnicos(as) verifica-
dores(as) na abordagem as familias.
Pode ocorrer de alguns(mas) des-
ses(as) nao serem, necessariamente,
especialistas no tema da violéncia.
Por isso, encontram neste manual
orientagdes para apoiar sua atuacao.

Ademais, em situacoes mais deli-
cadas, caso nao se sintam segu-
ros(as), devem procurar ajuda de
outros(as) profissionais da equipe
da Busca Ativa Escolar ou o(a) co-
ordenador(a) operacional para de-
finir a melhor forma de conducao.

Deixar de reportar uma situacao
de violéncia por medo ou inse-
guranca nao € o melhor caminho,
pois colabora para a crianca ou
o(a) adolescente permanecer em
situacao vulneravel ou perigosa.

Confira, a seguir, como caracterizar
algumas situacoes de violéncia.?

® Violéncia fisica doméstica

Trata-se de qualquer ato disciplinar que atinja o corpo de uma crianc¢a ou
de um(a) adolescente, feito por seus pais, maes ou responsaveis, Como
padrastos, madrastas, avos e outros familiares, e que ofenda sua integri-
dade ou saude corporal ou lhe cause sofrimento fisico. Esses atos vao
desde uma palmada até agressdées com armas e outros instrumentos,
incluindo queimaduras, socos, pontapeés.

® Negligéncia ou abandono

Ocorre quando ha omissao dos pais, maes ou responsaveis em prover
as necessidades e os cuidados basicos para o desenvolvimento fisico,
emocional e social da crianca ou do(a) adolescente, como alimentar, vestir,
manter a higiene dos(as) filhos(as) e do ambiente e fornecer educacao for-
mal, desde que essa situacao nao seja resultado de condicdes de vida fora
do seu controle. O abandono € uma forma extrema de negligéncia, sendo

® Fontes: LORENCINI, Beatriz Dias Braga; FERRARI, Dalka Chaves de Almeida; SANTOS, Claudia Paula (coord.).
PIAR em ninho virtual. Sao Paulo: Projeto PIAR/Centro de Referéncia as Vitimas de Violéncia do Instituto Sedes
Sapientiae (CNRVV), s.d. Disponivel em: http://www.sedes.org.br/Centros/cartilha_PIAR.pdf.; MOURA, Ana
Cristina Marcondes de et al. Reconstrucdo de vidas: como prevenir e enfrentar a violéncia doméstica, o abuso
e a exploracao sexual de criancas e adolescentes. Sao Paulo: SMADS, SEDES Sapientiae, 2008. Disponivel em:
http://www.sedes.org.br/Centros/12358_Miolo.pdf.; UNICEF Brasil; Cidade Escola Aprendiz; A Educacéo que
protege contra a violéncia, 2019.



http://www.sedes.org.br/Centros/cartilha_PIAR.pdf
http://www.sedes.org.br/Centros/12358_Miolo.pdf
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o tipo mais comum de violéncia. Trata-se da auséncia do responsavel
pela crianca ou pelo(a) adolescente, deixando-o(a) sem habitagao, em
desamparo e exposto(a) a situacdes de risco e varias formas de perigo.
O abandono pode ser parcial, quando € temporario, ou total, com afas-
tamento definitivo do grupo familiar.

® Violéncia psicolégica ou emocional

Caracteriza-se por condutas de discriminacao, depreciacao ou desres-
peito em relacao a crianca ou ao(a) adolescente mediante ameaca, cons-
trangimento, humilhacao, manipulacao, isolamento, agressao verbal e
xingamento, ridicularizacao, indiferenca, exploracao ou intimidagao sis-
tematica (bullying e cyberbullying, quando realizada por meio eletronico)
que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional.
Engloba também a alienacao parental, que se caracteriza pela interfe-
réncia na formacao psicologica da crianca ou do(a) adolescente, promo-
vida ou induzida por um dos genitores, pelos avos ou por quem os tenha
sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao repudio do outro
genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento ou a manutencao de
vinculo com este. Inclui ainda condutas que exponham a crianca ou o(a)
adolescente a crime violento contra membro de sua familia ou de sua
rede de apoio, em especial quando essas acoes o(a) tornam testemunha.

® Violéncia on-line

Trata-se de acdes realizadas pela internet, como o envio de mensagens
com conteudos inadequados para criancas e adolescentes, que pecam
dados pessoais, de pessoas conhecidas e da familia da crianca ou do(a)
adolescente, solicitem o envio de fotos de qualquer natureza (sensual
ou nao), facam convites que desrespeitem a fase de desenvolvimento e
marquem encontros secretos. Mensagens desse tipo podem ter como
objetivo 0 abuso e a exploracao infantil.

e Trabalho infantil

E qualquer atividade econémica e/ou de sobrevivéncia, com ou sem fi-
nalidade de lucro e remuneracao, executada por criancas e adolescentes
com menos de 16 anos - 0 que e proibido pela legislacao. Acima de 14
anos, os(as) adolescentes podem ser admitidos(as) no emprego somente
na condicao de aprendizes, desde que em funcdes que nao oferecam
risco a sua saude, seguranca e integridades fisica e mental. O trabalho
infantil pde em risco a saude fisica e mental de criancas e adolescentes,



especialmente pela privacao de atividades necessarias ao seu desen-
volvimento e pela exposicao a situagdes de risco.

® Violéncia sexual

Trata-se de qualquer conduta que constranja a crianca ou o(a) adolescente
a praticar ou presenciar conjungao carnal ou qualquer outro ato libidinoso,
inclusive exposicao do corpo em foto ou video por meio eletrénico ou nao.
Pode envolver: abuso sexual, entendido como toda acao que se utiliza da
crianga ou do(a) adolescente para fins sexuais, seja conjuncao carnal ou
outro ato libidinoso, realizado de modo presencial ou por meio eletrénico,
para estimulacao sexual do(a) abusador(a) ou de terceiro(a); ou exploracao
sexual comercial, entendida como o uso da crianca ou do(a) adolescente
em atividade sexual em troca de remuneragao ou qualquer outra forma
de compensacao, de forma independente ou sob patrocinio, apoio ou
incentivo de terceiro(a), seja de modo presencial, seja por meio eletrénico.

e Violéncia financeira

E o ato que implica dano, perda, subtracao, destruicdo ou retencdo de
objetos, documentos pessoais, instrumentos de trabalho, bens e valo-
res da vitima. Consiste na exploracao improépria ou ilegal, ou no uso nao
consentido de recursos financeiros e patrimoniais de meninos e meninas.

® Violéncia institucional

E a conduta de agente legal publico (policia ou outro(a) servidor(a) pu-
blico(a) no exercicio de sua fun¢ao) que envolva abuso de autoridade,
discriminacao, uso de armas de fogo, explosivos, gas, objetos contunden-
tes, empurrao, golpe, murro, podendo resultar em ferimento, agressao
fisica e verbal, constrangimento e até a morte.

e Trafico

Envolve atividades de recrutamento, transporte, transferéncia e aloja-
mento de criancas ou adolescentes pelo recurso a ameaga, ao rapto, ao
engano, ao abuso de autoridade, ao uso da for¢ca ou outras formas de
coacao, ou a situacao de vulnerabilidade com objetivo de exploracao
sexual ou trabalho sem remuneracao, inclusive o doméstico, escravo ou
de servidao. O casamento servil ou o trafico para a remocao e comer-
cializacao de orgaos, com emprego ou nao de forca fisica, também sao
considerados formas de trafico humano.

L
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COMO IDENTIFICAR™"
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A identificacao dos casos de violén-
cias e de violacao de direitos deve
ser feita por meio da observacao
de sinais indicadores, tanto fisicos
quanto comportamentais, de fundo
emocional ou psicoldgico. E funda-
mental fazer uma analise cuidadosa
da situacao, pois um sinal isolado
pode nao ser suficiente para ca-
racterizar um caso de violéncia. No
entanto, qualquer sinal deve servir
de alerta e ndo deve ser ignora-
do, por exemplo, palavras ditas ou
subentendidas, o relacionamento
entre as pessoas da casa e 0 am-
biente. Também € importante ter
muita cautela ao analisar possiveis

® Violéncia fisica

Indicadores fisicos

indicadores, pois corre-se o risco
de que a abordagem estigmatize
criancas ou adolescentes ou cul-
pabilize familias indevidamente.

Apontamos abaixo alguns indica-
dores que podem ser observados
durante a abordagem familiar. No
entanto, nem sempre sera possivel
conhecer e reconhecer todos eles no
trabalho diario do(a) agente e do(a)
técnico(a). Caso nao se sinta seguro(a)
ou precise de apoio mais especia-
lizado de outro membro da equipe
para alguma avaliagao, converse com
o(a) supervisor(a) institucional ou com
o(a) coordenador(a) operacional.

A Contusdes em partes visiveis do corpo geralmente nao atingidas por
quedas e golpes comuns no cotidiano de uma crianca ou de um(a)

adolescente.

A Marcas corporais indicativas do uso de fivelas de cintos, escova de
cabelo, fios elétricos e outros objetos para bater na crianca ou no(a)

adolescente.

A Marcas circulares de queimaduras em partes visiveis do corpo,
causadas por cigarro ou outro objeto metalico quente, e
outras marcas estranhas ou suspeitas.

A Queimaduras na forma de diferentes objetos, como ferro elétrico,
aquecedor ou outros instrumentos.

° Fontes: MOURA, Ana Cristina Marcondes de et al. Reconstrugéo de vidas: como prevenir e enfrentar a violéncia
domeéstica, o abuso e a exploracao sexual de criancas e adolescentes. Sao Paulo: SMADS, SEDES Sapientiae,
2008. Disponivel em: http://www.sedes.org.br/Centros/12358_Miolo.pdf.; UNICEF Brasil; Cidade Escola Aprendiz;

A Educacéo que protege contra a violéncia, 2019.



A

Ferimentos produzidos por friccao de corda em partes
visiveis do corpo, que indicam que a crianga ou o(a)
adolescente foi amarrado(a).

Fraturas em partes visiveis do corpo.

Feridas em diferentes estagios de cicatrizacao que aparecam
de modo uniforme ou em grupos.

Marcas de dentadas humanas, especialmente as do tamanho
de um adulto.

Lesdes de 6rgaos abdominais, como intestino, baco, rins;
hematomas e rupturas.

Lesdes oculares, como hematoma de palpebras,
lesbes de cornea, descolamento de retina e vitreo.

Lesdes de pele, como marcas de dedos, hematomas,
queimaduras, cicatrizes de varios formatos, simeétricas ou
assimétricas, ferimentos por arma branca e por arma de fogo.

Lesdes intracranianas, como hematomas causados por
contusdes e sacudidas bruscas.

Indicadores psicolégicos

A

> & > b > b b P

Raiva e/ou medo do(a) agressor(a)
ou de voltar para casa.

Dificuldade escolar.

Baixa capacidade de confianca.
Autoritarismo.

Submissao ou rebeldia a autoridade.
Delinquéncia.

Uso de drogas e alcool.

Fugas.

Repeticao do padrao abusivo.
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Indicadores na conduta de pais/maes/responsaveis

A

A

Mostram pouca preocupacao € interesse pela crianca
ou pelo(a) adolescente.

Culpam a crianca ou o(a) adolescente pelos problemas em casa e
na escola e sugerem aos(as) professores(as) que o(a) punam com

castigos fisicos.

Exigem perfeicao e desempenho superior as possibilidades da
crianca ou do(a) adolescente.

Quando questionados(as), se contradizem em relacao aos ferimentos
da crianca ou do(a) adolescente.

Sofreram violéncia na infancia.

Defendem e usam os castigos fisicos como método
educativo e disciplinar.

® Violéncia sexual

Indicadores fisicos

A

A

Hematomas ou edemas em partes visiveis do corpo.

Dificuldades para andar e sentar.

Indicadores psicolégicos

A

> &> > b P

Mudancas extremas, repentinas e inexplicaveis no comportamento.

Comportamentos regredidos
(choro excessivo, fazer xixi na cama, chupar o dedo).

Transtornos alimentares e de sono.

Disturbios de aprendizagem.

Agressividade ou apatia.

Sentimento de inferioridade e necessidade de agradar.

Interesse subito e incomum por questoes sexuais,
masturbacao compulsiva.



Exposicao do corpo.

Uso de drogas ou alcool.

> & > b b b b P

Abordagem de adultos de forma sexualizada.

Circulacao em locais publicos em horarios improprios.
Ocorréncias seguidas em orgaos policiais e sociais.
Auséncia da escola ou baixo rendimento escolar.
Comportamento agressivo e/ou sexualizado.

Enfermidades psicossomaticas; dor de cabeca, vomitos,

dificuldades digestivas, erup¢oes na pele.

>

obsessivos, tiques, manias.

Sinais de ansiedade que nao passam, comportamentos mais

A Relatos de automutilacdo, de pensamentos e comportamentos suicidas.

O QUE FAZER EM CASO DE PERIGO

Caso as informacodes coletadas e os
dados observados na fase de pes-
quisa indiquem que a crianga ou o(a)
adolescente se encontra em perigo
ou em risco iminente, o(a) técnico(a)
verificador(a) deve comunicar ao(a)
seu(sua) superior(a) e acionar o mais
breve possivel o Conselho Tutelar,

que tem a obrigacao de encaminhar
O Caso aos o6rgaos competentes,
como as Delegacias de Protecao
as Criancas e aos Adolescentes, as
Varas Especializadas em Crimes
Contra Criancas e Adolescentes, a
Justica da Infancia e Juventude e o
Ministério Publico.
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PASSO A PASSO:
COMO CRIAR UM ALERTA

O alerta emitido pelo(a) agente comunitario(a) € a primeira
insercao de dados na plataforma. E por meio dele que esse(a)
profissional informa que ha uma crianca ou um(a) adolescente
fora da escola ou em risco de abandono em alguma parte

do municipio. Para emitir um alerta, € necessario, antes

de mais nada, ser cadastrado(a) na plataforma e aceitar

o Aviso de Privacidade. Todos os dados e informacoes

sobre a crianca ou o(a) adolescente sao confidenciais e

nao podem ser divulgados fora da Busca Ativa Escolar.




Como se trata de uma fase preliminar do processo, o alerta apresenta
uma quantidade limitada de informacoes.

Os alertas podem ser registrados e enviados por meio de:

FeCOLAR Aplicativo instalado no telefone celular
(smartphone) ou tablet.

Painel da plataforma Busca Ativa Escolar:
www.plataforma.buscaativaescolar.org.br.

Mensagem de texto (SMS) em qualquer celular.

Formulario de papel, para posterior digitacao
na plataforma (confira modelo na pagina 39).
Para imprimir, acesse https://bit.ly/37caC2v.



http://www.plataforma.buscaativaescolar.org.br
https://bit.ly/37caCZv

FAZENDO O CADASTRO INICIAL NA PLATAFORMA

Ao receber esta mensagem em seu e-mail, clique em Confirmar cadastro
para acessar a plataforma.

Com excecao do nome dos municipios e estados, todos os dados
apresentados nessa e nas proximas paginas sao ficticios e foram
registrados na plataforma e aplicativo testes.

BUSCA ATIVA
ESCOLAR

Ola!
Caro(a) usuario(a) Tania Campos

Vocé agora faz parte da equipe da Busca Ativa Escolar em seu
municipio. Por favor, confirme seu cadastro clicando no botao abaixo.

Confirmar cadastro
Atenciosamente,

Equipe da Gestao Nacional da Busca Ativa Escolar

Se vocé esta com dificuldade em clicar no botdo "Confirmar cadastro”, copie e cole a URL
abaixo em seu navegador:

57f2c455a81d 7token=9144898d6324be3081b4ab3c2bBbd39e87 edeb23

Atencao - Para emitir um alerta, por qualquer meio, € preciso antes
ser cadastrado na plataforma.

A politica de privacidade da plataforma Busca Ativa Escolar foi atuali-
zada de acordo com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). Assim,
ao receber o e-mail informando que vocé foi incluido na equipe em seu
municipio, clique no botao Confirmar cadastro para ser direcionado(a)
a uma pagina de revisao dos seus dados, na qual vocé devera criar uma
senha de acesso e também tera de aceitar o Aviso de Privacidade da
estratégia. Com isso, garante-se que todos os seus dados e todas as
informacodes sobre a crianga ou o(a) adolescente informados por todos
0s meios disponiveis sao confidenciais e nao podem ser divulgados
fora da Busca Ativa Escolar. S6 depois desse aceite, vocé podera usar
a plataforma, bem como outros meios, para enviar alertas e registrar
os dados coletados.
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Na tela seguinte, vocé deve revisar os dados do seu cadastro: verifique
se esta correto e faca alteracoes, se necessario.

Atencao - Crie uma senha para acessos futuros.
Em seguida, leia e aceite o Aviso de Privacidade.*

Atencao - SO sera possivel prosseguir caso todas as opcoes estejam
selecionadas.

Para prosseguir, clique no botao Salvar.

BUSCA ATIVA
ESCOLAR

Revis&o de dados

& Roberta Campos Gestor Politico

Nome®

Roberta Campos.

Dados pessoais

Datade nasomente” o
10/06/1971 875.117.084-63
Contatos.
Toefono o nstiucional” Tolfons coluar instt.clonal

an - (1) 111111

Tleons cer pessos

Enderego insttucional

Endorogo nsttucinal

RUA1

U Muricio

s SP/SUD MENNUCCI

GEP istucional Baimo
15360-000 Centro

Dados organizacionals

g0 Gargo

Dados de acesso

5 E-mai do acesso @ Cre ua nova serha de acesso”

gesiomoliicobuscaatva202i@gmailcom  ssssssssss ®

acas,

AVISO DE PRIVAGIDADE
PLATAFORMA BUSCA ATVA ESCOLAR

40 ACESSAR, NAVEGAR OU USAR A PLATAFORMA, DISFONVEL NO ST BUSCAATIVAESCOLAR, ORG.BR E RESPEGTVOS APLIGATI/OS (" Plataforma ', BEM COMO SE
RELACIONAR E/0U USLFRUR, DRETA E/OU INDIRETAVENTE, DA REFERIDA PLATAFORMA, A QUAL € GERDA PELA UNITED NATIONS GHLDREN'S FUND - UNCEF, GOM
SEDE SEP 510, BLOCO A, 20 ANDAR, ASA NORTE. 201, CONL. 171, BRASILIA - DF, GEP 70750-521, INSCRTA NO CNPUME SOB O \* G3.744.126/0001-69 ( UNICEE ") £
PELA UNIAO NACIONAL DOS DIRIGENTES MUNICIPAIS DE EDUCAGAO - UNDIME, cor sece o Sasita, Disirto Fecra, no SCS, Quacta 06, Boco A, EdfEl
Carioca, salas 611 a 615, Asa Sul, CEP 70325-900, inscrita no CNPU/MF 500 0 r° 03.604.410/0001-30 (* UNDIME °), VOCE DECLARA ESTAR CENTE E COMPREENDER
INTEGRALMENTE OS TERMOS DO PRESENTE AVSO DE PRIVACIDADE (" Aviso de Privacidade °).

Para os s daste Aviso de Pivacidade, * THular "6 tod pessoa f e/ou que se reacons, de forma dieta ou ndi Plataforma, Em o6 6.
9. cadasto de usuzos nadonas na Pltafoma), o UNCEF @ a UNDIME seréo * Controladoras * dos dados pessois, ficando responsdvel pelas decisdes referentes a0
ratamento o6 cagos pessoais realzac Giea 6/0u Noferaments pola Pataloma. Para ouas deErINGOas OPRragoos de Taiamento ( . g. CAaSID 0 USUATOS MUNCIpals o
esianas o Oe Crangas © adoescenies na Pataiorma por esies Usurios), o UNCEF e a UNDIVEE Serdo * Qperadoras ° devendo traiar os daios pessoas 0 acordo com

caphio”

os tamos 6o

‘confome previso neste Avso e Privacidade.

" Confira a politica de privacidade da plataforma em https.//buscaativaescolar.org.br/downloads/guias-e-manuais/
termos-de-uso-e-politica-de-privacidade pdf.


https://buscaativaescolar.org.br/downloads/guias-e-manuais/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade.pdf
https://buscaativaescolar.org.br/downloads/guias-e-manuais/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade.pdf

CRIANDO UM ALERTA NO APLICATIVO

Baixe gratuitamente o aplicativo Busca Ativa Escolar em tablets
e smartphones, conforme o sistema operacional utilizado no seu
equipamento, fazendo a busca pelo nome;

Android: loja da Google Play.

O iOS: loja da Apple Store.

E lembre-se: o aplicativo também funciona off-line, armazenando as
informacodes para que sejam enviadas quando em area de cobertura ou
em rede wi-fi.

Digite seu e-mail e senha de acesso. Em seguida, clique no botao Entrar.

Apos o login, vocé entrara na tela inicial do aplicativo. Para criar um alerta,
clique no botao Novo alerta.

BUSCA ATIVA BUSCA ATIVA
ESCOLAR ESCOLAR

Login no sistema Ola, Roberta Campos!

A Minhas atribui¢6es
E-mail

Digite seu e-mail de acesso... Novo alerta >

Sincronizar dados
Senha

ndO0R

Digite sua senha.... Sair

Verséo 1.5.5
Build A2018.0609.1650

API Endpoint:

https://api.buscaativaescolar.org.br/ v
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Preencha as informacoes da crianca ou do(a) adolescente e os dados
do(a) responsavel por ele(a). Depois, digite o endereco da residéncia da
crianca ou do(a) adolescente.

Os campos marcados com asterisco (") sao de preenchimento obrigatorio.

Em seguida, selecione o motivo da exclusao escolar ou do risco de
abandono. Entao clique no botdo Enviar alerta.
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Novo alerta

Novo alerta

DADOS DA CRIANGA OU ADOLESCENTE

Nome da crianga ou adolescente*

Data de nascimento

SOBRE OS PAIS OU RESPONSAVEIS

Nome da méae ou r avel

DADOS DE LOCALIZAGAO

Enderego*

Referéncia geografica

o D =

Novo alerta Atribuigdes Sincronizar Sair

Bairro*

Municipio*

SOBRE O MOTIVO DE EXCLUSAO ESCOLAR

Por que a crianga ou adolescente esta fora da escola?*

OBSERVAGOES (CASO NECESSARIO)

Anotagdes ou registros

& Enyiar alerta >

[+ P =

Novo alerta Atribuigdes Sincronizar Sair



A seguir, vocé recebera uma mensagem de confirmagao do envio.

ApOs o envio, € possivel enviar outro alerta na sequéncia. Basta clicar em
OK na mensagem de confirmacao para fecha-la e, em seguida, no botao
Novo alerta.

Novo alerta Novo alerta

Referéncia geografica

Bairro*

Bairro*

Municipio*

Municipio*

SOBRE O MOTIVO DE EXCLUSAO ESCOLAR

SOBRE O MOTIVO DE EXCLUSAO ESCOLAR
Por que a crianga ou adolescente esta fora da escola?*

Por que a crianga ou adolescente esta fora da escola?* -

OBSERVAGOES (CASO NECESSARIO)

OBSERVAGOES (CASO NECESSARIO)
Anotagdes ou registros

@ Enyiar alerta >

() @ 5l

Novo alerta Atribuigdes Sincronizar Sair

Anotagdes ou registros

& Enviar alerta

Alerta criado com sucesso!



CRIANDO UM ALERTA NO PAINEL DA PLATAFORMA

Entre no endereco www.buscaativaescolar.org.br,aba Acessar plataforma,
e preencha os campos com seu e-mail e senha. Clique no botao Entrar.

Se vocé nao lembra da senha, clique no link Esqueci minha senha para
gerar uma nova.

BUSCA ATIVA & Entrar no sistema
ESCOLAR

Acessar

Bem-vindola) & Busca Ativa Escolar.

Preencha os campos a seguir Com seu e-mail cadastrado e senha.

= E-mail:

& Senha:

(# ADESAO/READESAO DE MUNIGIPIO © ESQUECI MINHA SENHA

[# ADESAO DE ESTADO =1 ENTRAR

Parceiros estratégicos Iniciativa

A OR wome  UINICET €D

gouasewe =

Coloque seu e-mail de cadastro e, em seguida, clique em Solicitar troca.
Uma notificacao para cadastrar uma nova senha sera enviada ao seu e-mail.

BUSCA ATIVA @ Esqueci minha senha
ESCOLAR

Solicitar roca de senha
= E-mail:

Serd enviado um e-mail com um link, para que ¥oo8 escolna uma nova senha para sua
conta,

SOLICITAR TROCA 3
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ApOos o login, vocé entrara na aba Painel na area logada do(a) agente
comunitario(a), na qual serao visualizados todos os alertas que enviou.
Vocé também vera a descricao do que € um alerta. Clique no botao Criar
alerta para realizar um alerta pela plataforma.

Também ¢é possivel criar um alerta pela aba Alertas, opcao Criar alerta.

BUSCA ATIVA -~ ) _ Tania Campos

ESCOLAR

SP / SUD MENNUCCI

& O que € um alerta”? A Meus alertas enviados

O dlerta € a primeira entrada de dados no Na tabela abaixo é possivel acompanhar os alertas gue vocé criou:
sistema. E ele que identifica que ha uma

crianga ou adolescente fora da escola em

um determinado local da cidade. Ele traz

) - ‘ I N Etapaatual  Statu P Data de abert
uma quantidade limitada de informag&o, pois ome Pa atua s razo ata de abertura
equivale a uma andlise preliminar. Teste Cross Gontant Alerta [ 1o prazo JREETYIT0r

Crisina Santos Aerta 18A10/2021
CRIAR ALERTA
Parceiros estratégicos Iniciativa
- - -

CONG, ( »4 - o ey

x woe  UNICETEY
/ & CONASEMS % =

2t e

Preencha todos os campos obrigatoérios do formulario — estao marcados
com asterisco (").

BUSCA ATIVA

ESCOLAR aingl M\ Alertas =/ Ferramentas ~

SP / SUD MENNUCCI

A Criar dlerta

; InformagBes da crianga ou adolescente

Nome da erianga ou adolescente”

Sexo Raga / Etnia

Data de nascimento

dd/mm/aaaa m]
RG CPF NIS {Numero de Identificagiio Social) CNS (Cartao Nacional do SUS)

Por que a crianga ou adolescente estd fora da escola?”
Selecione o principal motivo identificado:

O  Adolescente em conflito com a lei
O Crianga ou adolescente com deficiéncia(s)
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Apos preencher todos os campos, clique no botao Criar alerta.

Observagoes (caso necessario)

Anotagdes ou registros

CRIAR ALERTA

Parceiros estratégicos Iniclativa
CONG, ), >4 = f ; {\R\
£, [ z
/ ‘47 I I €p) © Ajuda
7 W 4
n CONASEMS END!ME u I Ce W A_{L

T e s

Assim que o alerta for salvo, aparecera uma mensagem informando que
foi registrado com sucesso. O alerta criado também aparece no painel
com as informacgdes basicas (nome da crianca ou do(a) adolescente,
etapa atual, status, prazo e data de abertura).

Vocé também pode ver os alertas que criou na aba Alertas, opcao
Meus alertas.

BUSCA ATIVA _— e EVS—— Tania Campos
ESCOLAR @ Panel M Alertas ~  F Ferramentas R
SP / SUD MENNUCCI
£\ Criar alerta
O que é um A Meus alertas enviados
A Meus alertas
O alerta & a primeira entrada de dados no Na tabela abaixo é possivel acompanhar os alertas que vocé criou:

sistema. E ele que identifica que ha uma
crianga ou adolescente fora da escola em
um determinado local da cidade. Ele traz

) i , . . Nome Etapa atual Status Prazo Data de abertura
uma quantidade limitada de informagao, pois
equivale a uma andlise preliminar. Teste Cross Content Alerta Pendente de aprovago 28/10/2021
Cristina Santos Anélise Técnica =3 19/10/2021
Parceiros estratégicos Iniciativa
- - .~
(,ONgf. i »q - LY
3 woe  LINICETED
A\S: gONASEMS UNDIMG =T
______ - iy
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Para ter acesso a aba de Downloads dos guias e manuais, clique em
seu home de usuario(a), no canto superior direito do painel.

BUSCA ATIVA

ESCOLAR & Painel Alertas eramentas Tania Campos _
Agente Cominitério
P/ SUD MENNUCCI
& Downloads
w O que é um alerta”? A Meus alertas enviados
= Sair
O derta € a primelra entrada de dados no Na tabela abaixo é possivel acompanhar os alertas gue vocé criou;
sistema. E ele que identifica que ha uma
crianga ou adolescente fora da escola em
um determinado local da cidade. Ele traz
uma quantidade imitada de informacéo, pols o™ Etapaatual  Status Prazo Data de abertura
equivale a uma andlise preliminar. Teste Cross Content Alerta [ 1o prazo JEENRPEUIeRY
Cristina Santos Alerta 19/10/2021
Farceiros DSt'EIDg\CDS Iniciativa
- -
CONG ( 2 = o
. ON wome  LINICET €2
- CONASEMS . o~

e M o b

CRIANDO UM ALERTA POR MENSAGEM DE TEXTO (SMS)

v/ Confira as instrucdes do folheto Orientacdes para Uso do SMS,
disponibilizado ao grupo de campo por meio do site www.
buscaativaescolar.org.br (aba Biblioteca, opcao Materiais e, entao,
Orientacoes gerais sobre o trabalho do Grupo de Campo). Nao ha
custo para o envio do SMS ao(a) emissor(a), mas a conta do celular
precisa ter crédito.

v Nao utilize acentos e outros sinais graficos (acento agudo, grave,
cedilha, til) nas informacodes enviadas.

v/ Espere o retorno do sistema antes de enviar um novo SMS, ele pode
demorar por questdes técnicas.

v/ Caso o sistema demore a enviar as questdes necessarias a realizacao
do alerta, vocé pode interromper o envio e finalizar o alerta mais tarde,
ate 24h contadas a partir do seu inicio. Se o alerta nao for finalizado
nesse prazo, ele sera descartado, e sera necessario reinicia-lo.
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® Motivos de alerta:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Adolescente em conflito com a lei
Crianca ou adolescente com deficiéncia(s)

Crianca ou adolescente com doencals) que impecalm) ou dificulte(m)
a frequéncia a escola

Crianca ou adolescente em abrigo

Crianca ou adolescente em situacao de rua

Crianca ou adolescente vitima de abuso/Vvioléncia sexual
Crianca ou adolescente migrante estrangeiro

Evasao porque sente a escola desinteressante

Falta de documentacao da crianca ou do(a) adolescente
Falta de infraestrutura escolar

Falta de transporte escolar

Gravidez na adolescéncia

Infrequéncia escolar reportada pela gestao escolar ou pela rede de ensino
Preconceito ou discriminacao racial

Trabalho infantil

Uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas
Violéncia familiar

Violéncia ha escola

Mudanca de domicilio, viagem ou deslocamentos frequentes
Violéncia no territorio

Evasao reportada pelo Educacenso/Inep

Evasao e/ou infrequéncia reportada pela escola ou municipio



CRIANDO UM ALERTA COM FORMULARIO EM PAPEL

Caso vocé nao tenha os equipamentos necessarios, ou seu trabalho de
campo aconteca em areas que nao tenham cobertura da rede de celular
ou internet, € possivel fazer o registro inicial das informacdes em papel
para depois inseri-las na plataforma.

Solicite ao(a) supervisor(a) institucional que coordena seus trabalhos na
Busca Ativa Escolar ou ao(a) coordenador(a) operacional que lhe entre-
gue copias do formulario (confira imagens abaixo). Outra opcao é acessar
o site da Busca Ativa Escolar (disponivel em: https://buscaativaescolar.
org.br/materiais/formularios-da-plataforma-impressao-para-uso-offline)
e imprimir algumas coépias do Formulario de Alerta antes de sair para
o trabalho de campo.

Depois de preencher as informagdes no papel, passe-as para a internet
usando qualquer um dos trés caminhos descritos (aplicativo, platafor-
ma ou SMS).

- Formuldrio de alerta BUSCA ATIVA
Formuldrio de Alerta v BUSCA ATIVA ESCOLAR
T D e e ESCOLAR
Link: https://alerta.buscaativaescolar.org.br Endereqo cep:

Email do Agente comunitdrio*:
Bairro*: Referéncia:

Dados da crianga ou adolescente

Nome completo da crianga ou adolescente*: Nome da mée ou responsavel*: Por que a crianca ou o adolescente estd fora da escolar?

Selecione a principal causa identificada*:

Nome do pai ou responsdvel: RG da mde ou responsavel:
Adolescente em conflito com a lei
Falta de infraestrutura escolar
Adolescente em conflito com a lei
RG do pai ou responsavel: Telefone da mae ou responsavel: Falta de transporte escolar
Crianga ou adolescente com deficiéncia(s)
Gravidez na adolescéncia
Crianga ou adolescente com doenca(s) que . o .
) ) . . impeca(m) ou dificulte(m) a frequéncia & Preconceito ou discriminaggo racial
Telefone do pai ou responsavel: Data de da crianga ou adol escola
Trabalho infantil
Crianga ou adolescente em abrigo
Uso, abuso ou dependéncia de substancias
Sexo Raga/ Etnia Crianga ou adolescente em situagdo de rua psicoativas
F M Amarela Branca Indigena Preta (pretos e pardos) Crianga ou adolescente vitima de abuso / Violéncia familiar
violéncia sexual
RG: CPF: Violéncia na escola
Criangas ou adolescentes migrantes
estrangeiros Mudanga de domicilio, viagem ou
deslocamentos frequentes
) . Evasao porque sente a escola
NIS: CNs: desinteressante Violéncia no territorio
Falta de documentacdo da crianga ou
adolescente
" "

> CONG,.

T R OB unicefe wows /7% OB unicef®


https://buscaativaescolar.org.br/materiais/formularios-da-plataforma-impressao-para-uso-offline
https://buscaativaescolar.org.br/materiais/formularios-da-plataforma-impressao-para-uso-offline
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PASSO A PASSO: COMO
EXECUTAR A PESQUISA
E A ANALISE TECNICA

Os(As) técnicos(as) verificadores(as) entram no processo quando
um caso lhes é atribuido pelo(a) supervisor(a) institucional.

Sao eles(as) que vao a campo visitar cada familia para

analisar a veracidade dos alertas realizados pelos(as) agentes
comunitarios(as) e levantar informac¢des mais aprofundadas que
subsidiem a elaboracao de uma analise técnica da situacao,
com recomendacoes necessarias a solucao de cada caso.




BUSCA ATIVA
ESCOLAR

A pesquisa pode ser registrada e enviada por meio de:

Aplicativo instalado no telefone celular
(smartphone) ou tablet.

Painel da plataforma Busca Ativa Escolar:
www.plataforma.buscaativaescolar.org.br.

Formulario de papel, para posterior digitacao na
plataforma (confira modelo na pagina 53). Para
imprimir, acesse https://bit.ly/37caC2v.

ACESSO A PLATAFORMA
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Para o registro da pesquisa e da analise técnica, em qualquer meio, &
necessario que, antes, o(a) profissional seja cadastrado na plataforma, crie
uma senha de acesso e aceite o Aviso de Privacidade. Feito isso, pode
registrar os dados coletados no campo.

Na plataforma, o(a) técnico(a) também podera emitir alertas e consultar
informacodes sobre 0s casos sob sua responsabilidade. Confira o passo a
passo a seguli.



https://bit.ly/37caCZv
http://www.plataforma.buscaativaescolar.org.br

Ao receber essa mensagem em seu e-mail, clique em Confirmar cadastro
para acessar a plataforma.

BUSCA ATIVA
ESCOLAR

Ola!
Caro(a) usuario(a) Silvana Rodrigues

Vocé agora faz parte da equipe da Busca Ativa Escolar em seu
municipio. Por favor, confirme seu cadastro clicando no botao abaixo.

Confirmar cadastro
Atenciosamente,

Equipe da Gestdo Nacional da Busca Ativa Escolar

Se vocé esta com dificuldade em clicar no botdo "Confirmar cadastro”, copie e cole a URL
abaixo em seu navegador:

ff93747010a?token=4ed4488552c07696ab1e102chb2addi5479bebhbalz

Na tela seguinte, vocé deve revisar os dados do seu cadastro: verifique
se esta correto e faca alteracoes, se necessario.

Atenc@o - Crie uma senha para acessos futuros.

Em seguida, leia e aceite o Aviso de Privacidade. A politica de privacidade®
da plataforma Busca Ativa Escolar foi atualizada de acordo com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD). Com isso, garante-se que todos os
seus dados e todas as informacoes sobre a crianca ou o(a) adolescente
informados por todos os meios disponiveis sao confidenciais e nao podem
ser divulgados fora da Busca Ativa Escolar.

So6 sera possivel prosseguir caso todas as opcoes estejam selecionadas.
Depois, clique no botao Salvar.

2 Confira a politica de privacidade da plataforma em https://buscaativaescolar.org.br/downloads/guias-e-manu-
ais/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade.pdf. Com excecao do nome dos municipios e estados, todos os da-
dos apresentados nessa e nas préximas paginas sao ficticios e foram registrados na plataforma e aplicativo testes.
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https://buscaativaescolar.org.br/downloads/guias-e-manuais/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade.pdf
https://buscaativaescolar.org.br/downloads/guias-e-manuais/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade.pdf
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BUSCA ATIVA

Siivana Rodrigues _

T
P/ SUD MENNUCCI

BUSCA ATIVA
ESCOLAR

Revis&o de dados

6 Silvana Rodrigues Técnico Verificador

Nome*

Sivana Rodrigues

Dados pessoais

Data de nascimento™ GPF*

23/06/1979 161.713.811-60
Contatos

Telsfone fixo institucional” Telsfone celular institucional

(13) 4566-7788

Telefone celular pessoal

Enderego institucional

Enderego institucional

Avenida da Liberdade, 18

UF Municipio
GEP institucional Bairo
Centro
Dados organizacionais
Orgto Cargo
Secretaria de Educacéo assistente administrativo
Dados de acesso
= E-mall de acesso® , Crie uma nova senha de acesso®
tecnicobuscaativa2021@gmail.com . @

Leia & acefie 0 termo de ades

6 ser possivel prosseguir caso todas as apgoes estejam selecionadas,)

AVISO DE PRIVACIDADE
PLATAFORMA BUSCA ATVA ESCOLAR

AO ACESSAR, NAVEGAR OU USAR A FLATAFORMA, DISPONIVEL NO SITE BUSCAATIVAESCOLAR.ORG.BR E RESFECTVOS APLICATVOS (* Plataforma ‘), BEM COMO SE
RELAGIONAR E/OU USUFRUIR, DIRETA E/OU INDIRETAMENTE, DA REFERIDA PLATAFGRMA, A QUAL E GERIDA PELA UNITED NATIONS GHILDREN'S FUND - UNIGEF, GOM
SEDE SEPN 510, BLOGO A, 20 ANDAR, ASA NORTE, 201, CONJ. 171, BRASILIA - DF, GEP 70750-521, INSCRTA NO GNPU/ME SOB O N° 03.744.126/0001-69 (- UNICEF ') E
PEL/A UNIAO NACIONAL DOS DIRIGENTES MUNICIPAIS DE EDUCAGAO - UNDIME, com sede em Brasiia, Distito Federal, no Quadra 06, Bloco A, Edificio
Carioca, salas 611 2 615, Asa Sul, GEP 70325-900, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° 03.604.410/0001-30 (- UNDIME "), VOOE DECLARA ESTAR CIENTE E COMPREENDER
INTEGRALMENTE OS TERMOS DO PRESENTE AVISO DE PRIVAGIDADE (* Aviso de Privacidade )

Para 0s fins deste Aviso de Privacidade, * Thtular * 6 toda pessoa fisica que acessa, /0u que S8 relaciona, de forma direta ou indireta com a Plataforma. Em aigumas aperagoes | e
g. cadasto de Usudrios nacionais na Plataforma), o UNICEF e a UNDIVE seréo * Controladoras * dos dados pessoals, ficando responsével pelas decisoes referentes ao
tratamentc de dados pessoais realizado direta e/ou indiretamente pela Plataforma. Para outras determinadas operagdes de tratamento | e. g. cadastro de Usuérios muricipals &
estacluas e de criangas e adolescentes na Plataforma por estes Usuarios), o UNICEF e a UNDIVE serao * Operadoras *, clevendo fratar os dados pessoais de acordo com

Declaro que estou ciente dos temos deste Aviso de Privacidade.

Declaro que estou ciente e concordo com a ransferéneia dos meus dacios pessoais e dos dados Pessoals da crianga e/ou adolescent que represento para 0 exterior, Nos termos do
capitulo * Transferéncia de Dados entre Fronteiras * deste Aviso de Privacidade.

Declaro que estou ciente € concordo com o tratamento dos dados pessoais dofa) crianga e/ou adolescente que aqui represento, ou em relagao ao(&) qual sou o responsavel legal,
conforme previsto neste Aviso e Piivacidade.

Parcairos estratégicos Iniciativa
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Nos acessos seguintes, entre no endereco www.buscaativaescolar.org.br,
aba Acessar plataforma, e preencha os campos com seu e-mail e senha.

Clique no botao Entrar.

BUSCA ATIVA
ESCOLAR

CAMPANHA ESTRATEGIAEM CRISES ACESSAR PLATAFORMA BIBLIOTECA CURSO CONTATO DUVIDAS NOTICIAS

Foto: ©® UNICEF/BRZ/Rat&o Dini

Se vocé nao lembra da senha, clique no link Esqueci minha senha para

gerar uma nova.

BUSCA ATIVA
ESCOLAR

Acessar

Bem-vindo(a) a Busca Ativa Escolar.

Preencha os campos a seguir com seu 8-mall cadastrado e senha.

5 E-mail:

@, Senha:

(2 ADESAO/READESAO DE MUNIGIPIO

[# ADESAO DE ESTADO

@ Entrar no sistema

® ESQUECI MINHA SENHA

= ENTRAR

Coloque seu e-mail de cadastro e, em seguida, clique em Solicitar troca.
Uma notificacao para cadastrar uma nova senha sera enviada ao seu e-mail.

BUSCA ATIVA
ESCOLAR

Solicttar troca de senha.

= E-mail:

Sera enviado um e-mail com um link, para que vecé escolha uma nova senha para sua

conta.

SOLICITAR TROCA

@ Esqueci minha senha
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Apos o login, vocé entrara na aba Painel na sua area logada na plataforma.
Ali vocé podera ver as seguintes informacoes: verificagcdoes sob minhares-
ponsabilidade, com todos os casos que lhe foram atribuidos pelos(as) res-
pectivos(as) supervisores(as) institucionais, € mapa de casos do municipio.

BUSCA ATIVA

ESCOLAR *#

SP / SUD MENNUCCI

=, Verificagbes sob minha responsabilidade

(10 ]

Silvana Rodrigues _

I

Nome Risco Nascimento Etapa Responsavel Status
da crianca ou adolescente pela etapa do caso
Cristina Santos Andlise
2 18/11/2013 & Sivana Rodrigues Em atrasol =
& Marisa Rodriguss | Joseta Mascimanto Técnica o
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior Préximo
< ATUALIZAR
1 Mapa de casos
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Vocé também pode criar um alerta por meio desse painel. Para isso,
clique na aba Alertas, opcao Criar alerta, e preencha todos os campos
obrigatérios do formulario - estdo marcados com asterisco ().

Depois de completar o formulario, clique no botao Criar alerta, no final
da pagina.

BUSCA ATIVA
ESCOLAR Técri ’

5P/ SUD MENNUCC!

Silvana Rodrigues _

A Criar alerta
2 Informagoes da crianca ou adolescents

Nome da crianga ou adolescente®

Sexo Raga/Einia

Data de nascimento

dd/mm/asaa [}
RG oPF NIS (Nimero de dentifcagdo Socia) ONS (Cartéo Nacional o SUS)

Por que a crianga ou adolescente st fora da escola?”
Selecione o principal motivo identificado:

Adolescente em confiito com a lei

Crianga ou adolescente com deficiéncials)

Crianga ou adolescente com doengal(s) que impega(m) ou dificulte(m) a frequéncia  escola
Crianga ou adolescente em abrigo

Crianga ou adolescente em situagao de rua

Crianga ou adolescente vitima de abuso / violéncia sexual

Criangas ou adolescentes migrantes estrangeiros

Evasdo porque sente a escola desinteressante

Falta de documentagéo da crianga ou adolescente

Falta de infraestrutura escolar

Falta de transporte escolar

Gravidez na adolescéncia

Infrequéncia escolar reportada pela gestéo escolar ou pela rede de ensino
Mudanga de domicilio, viagem ou deslocamentos frequentes

Preconceito ou discriminago racial

Trabalho infantil

Uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas

Violéncia familiar

Violéncia na escola

O0O0O0O0O0000OO0O0O0OOOOOO0OOO

Violéncia no territério

2 Dados do responsével

Nome da mae ou responsével® Nome do pai ou responsével
RG damae ou responsével RG do pal ou responsével
Telefone da mae ou responsével Telefone do pal ou responsavel

[} Dados de localizagao

Endereco” Referéncia geogrfica
UF Municipio®
cEP Bairro"

Observagoes (caso necessario)

Anotages ou registros

CRIAR ALERTA
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Assim que o alerta for salvo, aparecera uma mensagem informando que
foi registrado com sucesso.

Vocé também pode ver os alertas que criou na aba Alertas, opcao Meus
alertas. Eles aparecerao com as informacoes basicas (hnome da crianca
ou do(a) adolescente, etapa atual, status, prazo e data de abertura).

BUSCA ATIVA Silvana Rodrigues _

ESCOLAR @ Fainel Alertas o3 eramentas o

SP / SUD MENNUCCI

L) Criar alerta

A Meus alertas

A Meus alertas

Na tabela abaixo & possivel acompanhar os alertas gue vocé criou:

Nome Etapa atual Status Prazo Data de abertura

Marcelo Richa [ReJmatricula [ Aceito | 19/10/2021
Farceiros estralegicos Iniciativa

- -
ON, =
% OR wome  LINICEf
Z,
/ 4 CONASEMS Mj Z
) Pt

Para abrir os casos que lhe foram atribuidos, clique na aba Casos. Vocé
também pode filtrar as informacdes desejadas.

BUSCA ATIVA
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ESCOLAR @ Panel & Alert % = - iilvana Hofjﬂquan .
SP / SUD MENNUCCI - b
= Filtrar
Por status do caso Por grau de risco Por idade Por sexo Por zona
@ 0 %a10C% anos
0
0
‘D GERAR NOVO RELATORIO 'O LIMPAR FILTROS Q FILTRAR
= Casos | 0
Nome HQSDDHMVMS Risco Nascimento Etapa “SSDDHEBVM Bairro Status
da crianga ou adolescente pela crianga pela etapa do caso
Nenhum registro encortradio
Mostrando O até O de O registros Anterior Préximo



Clicando na aba Relatérios, vocé pode cruzar, filtrar, exportar informacoes e
realizar analises dos casos do municipio que estao sob sua responsabilidade.

BUSCA ATIVA Silvana Rodrigues _

ESCOLAR @ Fainel M Alertas ~ 4308 Relatorios  /~ Ferramentas ~ o

SP / SUD MENNUCCI

Q Tipos de relatérios

< Ordenar~
Relatérios
Segmento
’ L
Criangas e adolescentes
Recorte
Gréfico
Dimens3o
Em andamento/ Fora da escola 2

Para ter acesso as Notificacdes da plataforma e a aba de Download dos
guias e manuais, clique em seu nome de usuario(a), no canto superior
direito do painel.

BUSCA ATIVA Silvana Rodrigues _

ESCOLAR @ Panel M Alertas ~ = Casos |+ Relatdrios  / Femamentas ~ Tea -

SP / SUD MENNUCCI

= - . - B4 Notificagtes
=, Verificagbes sob minha responsabilidade

Nennhuma notiicacio recene.

[ Mapa de casos

by / Eos M i
i LN | .Sao Luis
f 7 .Manaus |
Jguitos /|
=l & Downloads
P AMAZONAS Teresina CEARA
f 3 ¥
/ PARA o -
{ MARANHAO
e @ 4 Preferéncias ® Sair
€
3 Porto
.PUE\EWEIDB e Velho BRAZIL M--Pl i Caruary
7 etrolina A
.3 - Maceid,

'wi/ii\'o Branco, "~ TOCANTINS
| e

Clique na aba Preferéncias para trocar a sua senha e definir as confi-
guracoes de notificacoes.

BUSCA ATIVA Silvana Rodrigues _

ESCOLAR @ Fainel A Alertas ~ = Casos |+ Relatdrios  # Femamentas ~

SP / SUD MENNUCCI

Técnico Veriicadar

E3 Notificagoes

£ Minhas preferéncias

Nenhuma notificagéo recente.

Q, Alterar senha

Clique no bot&o abaixo para trocar sua senha. Vocé recebera um e-mail com um link para compietar a troca.

& Downloads
. ~ £ Preferéncias ® Sair
= Notificagoes
Quals tipos de notificagdes vocé deseja receber?
Origem Néo receber Via sistema Via sistema + E-mail

Casos dos guals sou responsavel
o @] ©]
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REALIZANDO A ETAPA DE PESQUISA NO APLICATIVO

50

Baixe gratuitamente o aplicativo Busca Ativa Escolar em tablets
e smartphones, conforme o sistema operacional utilizado no seu
equipamento, fazendo a busca pelo nome:

Android: loja da Google Play.

O iOS: loja da Apple Store.

E lembre-se: o aplicativo também funciona off-line, armazenando as
informacodes para que sejam enviadas quando em area de cobertura ou
em rede wi-fi.

Digite seu e-mail e senha de acesso. Em seguida, clique no botao Entrar.

Apods o login, vocé entrara na tela inicial do aplicativo. Para iniciar a
pesquisa, clique no botao Minhas atribuicdes.

BUSCA ATIVA BUSCA ATIVA
ESCOLAR ESCOLAR

Login no sistema Ol4, Roberta Campos!

Minhas atribuigdes >
E-mail
Digite seu e-mail de acesso... e Novo alerta

& Sincronizar dados

B sair

Senha

Digite sua senha....

Versdo 1.5.5
Build A2018.0609.1650

API Endpoint:

https://api.buscaativaescolar.org.br/ v



Na tela seguinte, aparecerao os casos sob sua responsabilidade. Clique
sobre o nome da crianca ou do(a) adolescente para abrir o formulario
de pesquisa.

Nessa tela, aparecerao os dados enviados pelo agente no momento do
alerta. Clique em Editar dados de Pesquisa para inserir os dados que
vocé quiser alterar ou incluir, de acordo com o que levantar com a familia.

Atribuicdes © < Back Fabio Lima Silva

Fabio Lima Silva
1

11 anos,

Fabio Lima Silva

11 anos, género n3o disponivel

Joana Pequeno
1 q

8 anos, . - a
ﬂ DirecOes até o endereco
1 Jodo . . .
16 anos, masculino 4 Editar dados de Pesquisa

Ze Ricardo Sape
1 p

masculino DADOS DA CRIANGA OU ADOLESCENTE
I Juliana Nome

16 anos, Fabio Lima Silva
1 Antonio Xavier Data de nascimento

10 anos, masculino

2010-09-10
Jodo Figueiredo
1 g

16 anos, masculino

Causa do alerta

Infrequéncia escolar reportada pela gestio e

9 Maria do bairro

11 anos,
' DADOS DOS PAIS OU RESPONSAVEIS

) Maria Luiza Alves

® ® B @ ® B
Novo alerta Atribuigées Sincronizar Sair Novo alerta Atribuigoes Sincronizar Sair
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Preencha todos os campos obrigatoérios — estao marcados com asterisco (*).
Se preferir, vocé pode editar as informacdes e clicar no botao Salvar em
cada bloco para continuar o preenchimento depois.

Apos finalizar o preenchimento de todos os campos da etapa de Pesquisa,
clique no botao Salvar e concluir Pesquisa.

ApoOs o envio, aparecera uma mensagem de confirmacao, informando que
a pesquisa foi concluida com sucesso. Para realizar nova pesquisa, clique
em OK e depois em Atribui¢des, repetindo o processo para outros casos.

Vocé também pode criar um alerta por meio do aplicativo. Para isso,
confira o passo a passo ha pagina 31.

< Back Editar pesquisa @ Salvar < Back Editar pesquisa & Salvar < Back Fabio Lima Silva
- - Fabio Lima Sil
00000-000 00000-000 abio Lima Silva

Referéncia geografica

Bairro*

MATADOURO
Municipio / UF*

ARACAJU

Tipo da localizag&o*

Urbano

Comunidade quilombola*

& Salvar e concluir Pesquisa

11 anos, género nao disponivel
Referéncia geografica
a DiregGes até o enderego
Bairro*

MATADOURO

@ Pesquisa concluidal

Municipio / UF*

ARACAJU

DADOS DA CRIANGCA OU ADOLESCENTE

Nome

Tipo da localizagdo* abio Li i
ipo da localizagdo Fabio Lima Silva

- Urbano M
Data de nascimento

2010-09-10

Comunidade quilombola*

Causa do alerta

Infrequéncia escolar reportada pela gestao es

& salvar e concluir Pesquisa

DADOS DOS PAIS OU RESPONSAVEIS

Etapa concluida com sucesso! OK
@ P = @ D = - =
Novo alerta AtribuigBes Sincronizar Sair Novo alerta AtribuigBes Sincronizar Sair Novo alerta AtribuigBes Sincronizar Sair



REALIZANDO A ETAPA DE PESQUISA COM FORMULARIO EM PAPEL

Caso vocé nao tenha os equipamentos necessarios, ou seu trabalho de
campo aconteca em areas que nao tenham cobertura da rede de celular
ou internet, é possivel preencher o Formulario de Pesquisa em papel
para depois inserir as informacgoes na plataforma.

Solicite ao(a) supervisor(a) institucional que coordena seus trabalhos na
Busca Ativa Escolar ou ao(a) coordenador(a) operacional que lhe entregue
copias do formulario (confira imagens abaixo). Outra opgao € acessar o
site da Busca Ativa Escolar (disponivel em: https://buscaativaescolar.
org.br/downloads/guias-e-manuais/formulario-de-pesquisa3.pdf) e
imprimir algumas copias do Formulario de Pesquisa antes de sair para
o trabalho de campo.

Depois de preencher as informacoes no papel, passe-as para a internet
usando qualquer um dos caminhos descritos (aplicativo ou plataforma).

Formuldrio da Pesquisa oA Formuldrio da Pesquisa BUSCA ATIVA
ESCOLAR rabare ] Motivos de estarfora daescola

Formulério da Pesquisa BUSCAATIVA Formulério da Pesquisa BUSCAATIVA Formulério da Pesquisa ESCOLAR
U
o "

.

Nerhuma Ensino medio completo

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Tipo delocolizagso  Comunidode quilombelo:

P OB unicef@ o MM unicef® Tm % XM unicef@



REALIZANDO A ETAPA DE PESQUISA NO PAINEL DA PLATAFORMA

Os casos encaminhados a vocé pelo(a) supervisor(a) institucional para
a realizacdo da etapa de Pesquisa aparecem na aba Painel da sua area
logada, bem como as demais informacodes sobre o perfil de cada caso.

BUSCA ATIVA

@ Painel AL Alertas ~

ESCOLAR

Silvana Rodrigues _
Téc

SP / SUD MENNUCCI

=, Verificagdes sob minha responsabilidade

Nome Risco Nascimento Etapa Responsavel Status
da crianga ou adolescente pela etapa do caso
' JOSé nilton SANTOS o -
B MAAIA Anctenia SANTCS | JOAD PALLO SILVA B 18021988 Paaqulaa & Carla Santos m i
g R‘":rigo M‘:'ﬁ"s o 25/02/2005  Pesquisa & Carla Santcs
Mara Femeira Marting =
Mostrando de 1 até 2 de 2 registros Anterior Proximo
£ ATUALIZAR
[ Mapa de casos
w7
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~ " Maceio
Apxcaju,
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Eles também podem ser acessados pela aba Casos. Clique no botao
Incluir informacées (icone do lado direito de cada nome) do caso
desejado para iniciar o preenchimento da Pesquisa.

BUSCA ATIVA Silvana Rodrigues _

ESCOLAR @7l A denas = SIEMENEs Tec o

SP / SUD MENNUCCI

= Filtrar

Por status do caso Por grau de risco Por idade Por sexo Por zona
de 0 3 al0Cs anos

v
@

0000a

) GERAR NOVO RELATORIO D LIMPAR FILTROS
= Casos | 1

[ ]

Nome Responséveis Responsével Status

) P Risco Nascimento Etapa P Bairro
da erianga ou adolescente pela crianga pela etapa do caso e

r
Informagoes.
Marisa Rodrigues Andlise asi Rod
- - . - ilvana Rodrigues .
/: (o] rs
¢ Cristina Santos Sarntos | Josefa 18/11/2013 Técnica . Centro EZ=3

MNascimento

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior Préximo

Parceiros estralégicos Iniciativa
- -
CONG, ‘ }, >4 . f N
W /4
/1?" CONASEMS !'E!E unlce 7
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BUSCA ATIVA

ESCOLAR & Fainel

SP / SUD MENNUCCI

Clique na aba Evolucao do caso para ter acesso a tela da Pesquisa. Preencha
todos os campos obrigatorios - estdo marcados com asterisco (*). Se preferir,
vocé pode editar as informacdes e clicar no botao Salvar em cada bloco
para continuar o preenchimento depois.

& Alertas Silvana Rodr!gues o

Etapa atual Grau de risco

B Carla Rossi Martina Rossi ATo o

Em observagio

© Informagbes consolidadas

& Etapas

o021/ (T

.

Alerta
ha 11 dias

Pesquisa
na 9 dias

Andlise Técnica
na 9 dias

Gestdo do Caso
ha 9 dias

(Re)matricula
ha 9 dias

1° Observagdo

2" Observagdo

3° Observacao

4° Observagao

= Evolugdo do Caso ol [ () ®, Anotagfes % Anexos

& Silvana Rodrigues
[3) Pesquisa ke obeorion

3 Dados da crianga ou adolescenta

Nome da crianga ou adolescente”

Carla Rossi
Sexo* Raga / Etnia”
Data de nascimento (dd/mm/aaaa)”
Feminino Parda 28/10/2016
RG CPF CNS (Cartdo Nacional do SUS)

NIS (Numero de Identificagdo Social)

SALVAR SALVAR E INICIAR ANALISE TECNICA

™ Educagao

Jd frequentou a escola alguma vez?*

Sim
Néao
‘Qual o Ultimo ano que frequentou?* Em qual ano foi cursado o Ultimo ano escolar?*
Ensino Fundamental - Anos finais (9° ano) 2019 S

Qual o status do ditimo ano escolar?”

Completo
Incompleto

‘Com qual idade foi cursado o tltimo ano escolar?*

11 -

Qual a (iltima escola cursada?”

CENACULO (CAMPINAS / SP)

Enderego da lltima escola cursada®

Termnnn lnnd Maman £



Apos finalizar o preenchimento de todos os campos da etapa de Pesquisa,
clique no botdo Salvar e iniciar Analise Técnica.

11po 08 Iocalizagas” Lomunigade quilcmpola”

Urbana Nao

F, 15360-000, Brasil

tUa
[ T—
Terms of use & 1987-2022 HERE, M

SALVAR SALVAR E INICIAR ANALISE TECNICA

Parceiros estratégicos Iniciativa
g
" b L - f l{\ ‘s!- @ Ajuda
f o CONASEMS y.'f.?.'.ﬂf unlce hic 4
=L g S

Uma mensagem de confirmacao de prosseguimento para a proxima
etapa vai aparecer. Clique no botao Sim.

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Ao progredir de elapa, a etapa atual

serd marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdo salvos.

S NAQ
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REALIZANDO A ETAPA DE ANALISE TECNICA

BUSCA ATIVA
& Fainel

ESCOLAR

A etapa Analise Técnica vai aparecer para preenchimento. E necessario
completar os campos obrigatorios — estao marcados com asterisco ().
E possivel editar as informacdes e clicar no botdo Salvar para continuar
o preenchimento depois.

Silvana Rodrigues _
Técr or

A& Aertas ~

SP / SUD MENNUCCI

@8 Carla Rossi Martina Rossi

Em observaglo

© Informacbes consolidadas

o Etapas

ooz /1 (T

Alerta
h& 11 dias

Pesquisa
na 9 dias

Anélise Técnica
na 9 dias

Gestao do Caso
ha 9 dias

(Re)matricula
né 9 dias

1° Observagdo

2° Observagio
3 Observagio

4° Observagao

Etapa atual Grau de risco
1* OBSERVAGAO ALTO @

= Evolugdo do Caso D Histérico ®, Anotagbes % Anexos
& Silvana Rodrigues
@ Anéllse Técn ica Técnico Verificador
@ Andlise Técnica

Motivos identificados
+ Criancas ou adolescentes migrantes estrangeiros
+ Falta de documentagéo da crianga ou adolescente

£F O motivo escolnido na criagée do Alerta fol: Griangas ou adolescentes migrantes estrangeiros

Grau de risco

Detalhamento da andlise*

Por ser de uma famlia que migrou para o Brasil recentemente, a crianga ainda ndo tem a documentagao
necesséria para fazer a matricula. A familia precisa ser encaminhada para os drgdos competentes para regularizar
sua situagao e obter a documentagdo necessaria.

SALVAR SALVAR E ENVIAR PARA O(A) SUPERVISOR(A) INSTITUCIONAL

58

No campo Detalhamento da analise, descreva o que de fato encontrou
na pesquisa de campo. Por exemplo, no caso de uma crianga ou um(a)
adolescente com deficiéncia, vocé pode apontar que ele(a) utiliza
cadeira de rodas, porém nao ha no municipio veiculo de transporte
escolar adaptado para levar a cadeira. Além disso, a escola também
nao tem rampas, o que dificulta seu acesso as salas de aula.

Apos concluir a Analise Técnica, clique no botao Salvar e enviar para
o(a) supervisor(a) institucional.



BUSCA ATIVA Silvana Rodrigues _

ESCOLAR &

SP / SUD MENNUCCI

Etapa atual Grau de risco
I8 Carla RosSi Martina Rossi Q

Em observagio

O Informagées consolidadas [SVATLEGE WYLV D Histérico  ® Anotagdes Anexos

& Silvana Rodrigues
& Etapas [3) Andlise Técnica Técrion Vefezcoe

#2001/

O Andlise Técnica
Alerta
ha 11 dias
Motivos identificados
Pesquisa
ha 9 dias + Criangas ou adolescentes migrantes estrangeiros

B . + Falta de documentagao da crianga ou adolescente
Anélise Técnica

na 9 dias «r O motiva escolnida na cragio do Alerta fol: Criangas ou migrantes geiros
Gestio do Caso (7.
ha 9 dias A Grau de risco
(Re)matricula ;7. m
ha 9 dias !
Detalhamento da andlise*

1° Observagéo

°
Q

Por ser de uma familia que migrou para o Brasil recentemente, a crianga ainda nfo tem a documentagio
necesséria para fazer a matricula. A familia precisa ser encaminhada para os érgdos competentes para regularizar
sua situagic e obter a documentagéo necessaria.

2° Observagdo %)

3" Observagao & SALVAR SALVAR E ENVIAR PARA O(A) SUPERVISOR(A) INSTITUCIONAL

4° Observacdo )
Parceiros estratégicos Iniciativa
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Uma mensagem de confirmacao de prosseguimento para a proxima
etapa vai aparecer. Clique no botao Sim.

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

AQ progredir de elapa, a elapa alual
Sera marcaoa como concluida. Os
dados preenchidos serdo saivos

SiM
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Uma mensagem de agradecimento por sua colaboracao vai aparecer.
A partir de agora, o caso volta para o(a) supervisor(a) institucional, que
fara os encaminhamentos para os servicos da rede de protecao de
direitos e monitorara a (re)matricula da crianca ou do(a) adolescente na
escola. Porém, seu papel como técnico(a) verificador(a) nao se encerra
aqui. Vocé também deve participar do processo de monitoramento e
avaliacao dos casos, junto com o Comité Gestor, para acompanhar o
trabalho feito a partir da sua analise técnica.

@ Painel & Alertas v - Fe . Silvana Rodrigues _

SP / SUD MENNUCCI

@8 Carla Rossi Martina Rossi Q

Em observagio

O Informagdes consolidadas

& Etapas

#2021/

Alerta
ha 4 meses

Pesquisa
ha 4 meses

Etapa atual Grau de risco

£ Evolugao do Caso D Histérico ®, Anotacbes @ Anexos

& Mauricio de Jesus
[3) Gestso do Caso Supenvsor sttuccnal

v Obrigada por sua colaboragzo!

A gestao do caso agora esta sob a responsabilidade do(a) Supervisor(a) Institucional.

Andlise Técnica

ha 4 meses

ha 4 meses

(Re)matricula
na 4 meses

1° Observagdo

2° Observacao

3° Observagdo

4° Observacao

Gestdo do Caso
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O Manual do trabalho de campo explica os objetivos da Busca Ativa
Escolar e o funcionamento da plataforma, como devem ser feitas
a coleta de dados iniciais, as atividades de pesquisa durante as

visitas domiciliares e a analise técnica das informacdes coletadas.

Parceiros estrategicos Iniciativa
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CONASEMS

Conselho Nacional de
Secretarias Municipais de Satde
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