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BUSCA ATIVA
ESCOLAR

Unicef, Instituto TIM, Undime e Congemas se
uniram para criar uma solugdo tecnoldgica capaz
de contribuir para o trabalho dos municipios na
gestdo e busca ativa das 3 milhdes de criangas e
adolescentes que estdo fora da escola no Brasil.

Assim nasceu a plataforma Busca Ativa Escolar,
que mobiliza gestores publicos e a sociedade
civil - pessoas como vocé - no enfrentamento
da exclus@o escolar.

Este manual foi criado para auxilia-lo(a) no uso
da Busca Ativa Escolar. Aqui vocé vai entender
como funciona a plataforma e qual o papel de

cada pessoa envolvida.
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. ALGUMAS
] QUE
VOCE PRECISA SABER




MAS O QUE E A

O Plano Nacional de Educacdo determina que estados
e municipios promovam a universalizagdo do acesso

a educacdo bdsica, ou seja, (re)matriculem todas as 3
milhdes de criangas e adolescentes que estdo fora da
escola. Busca Ativa Escolar é uma plataforma gratuita
que contribui para que 0os municipios cumpram essa
determinacgado.

A plataforma mobiliza a rede de profissionais do setor
publico que jd atua em campo (assistentes sociais,
médicos comunitdrios, Conselho Tutelar etc.), que

é responsavel pela primeira etapa da pesquisa. Eles
identificam as criangas que estdo fora da escola e

0 motivo por que isso acontece, e registram essas
informagoes na plataforma Busca Ativa Escolar

instalada em seus smartphones. O caso é
verificado e encaminhado para a equipe capaz

de resolver o problema identificado. Equipes de
monitoramento acompanham o caso para garantir
a permanéncia da crianca na escola durante

o primeiro ano de (re)insercao.

Busca Ativa Escolar estd alinhado ao Fora da
Escola Nao Pode!, iniciativa do UNICEF que procura
conscientizar diferentes atores responsdveis pela
inclus@o escolar, e também a sociedade em geral,
sobre o problema da exclusdo escolar, e sugerir

planos praticos para chegar a uma solucao.



PREFEITO(A) MUNICIPAL

Faz a adesdo a Busca
Ativa Escolar e define e cadastra |
o(a) Gestor(a) Politico(a).

*A adesdo pode ser feita tanto pelo prefeito(a)
como pelo(a) Gestor(a) politico(a) designado(a)

GESTOR(A) POLITICO(A)

Facilita a comunicagdo entre o(a) prefeito(a)
e os demais participantes, para garantir
agoes intersetoriais, e cadastra o(a)
Coordenador(a) Operacional.

COORDENADOR(A)
OPERACIONAL

Planeja e acompanha o
andamento das agdes da Busca
Ativa Escolar, e cadastra os
Supervisores Institucionais,

os Técnicos Verificadores e os
Agentes Comunitdrios.

%J

AGENTES COMUNITARIOS €

Fazem a busca ativa de
criangas e adolescentes fora
da escola e enviam os alertas.

——> TECNICOS VERIFICADORES

Visitam as familias para entender
os motivos da exclusdo escolar e
fazem uma andlise técnica para
garantir a (re)matricula.

SUPERVISORES INSTITUCIONAIS

Recebem os alertas sobre criangas e
adolescentes fora da escola, fazem os
encaminhamentos necessdrios para
garantir a (re)matricula e a permanéncia
na escola, e cadastram os Técnicos
Verificadores e os Agentes Comunitdrios
que terdo ligagdo com a sua drea.



Para melhor aproveitar este manual, sugerimos que
vocé o consulte enquanto acessa o sistema.

Para utilizar o sistema, é g De todos esses navegadores,
Y imprescindivel ter
. Como o sistema foi
desenvolvido com novas tecnologias,
muitas funcionalidades nao sao
comportadas por outros navegadores
‘ | — é 0 caso das versdes antigas do

Google Chrome, Internet Internet Explorer, por exemplo.

Explorer (versao 11 ou mais

recente), Microsoft Edge,

Mozilla Firefox e Safari. ‘\ Para que o sistema funcione
plenamente, é



ACESSO A PLATAFORMA

PLATAFORMA

J

-

SMS

]

PAGINA DE
ENVIO DE
ALERTAS

.

plataforma.buscaativaescolar.org.br

O painel é a interface principal da
plataforma. Quando o usudrio acessa
o painel, ele tem acesso a todas as

funcionalidades previstas no seu perfil.

O alerta também pode ser
enviado via SMS, uma alternativa
aos agentes que ndo possuem
smartphones.

A pagina de envio de alertas foi criada
para facilitar o envio de alertas - a
primeira notificagdo de que uma
crianca foi encontrada fora da escola.
Ela pode ser acessada de qualquer
navegador.

APLICATIVO

L

FORMULARIOS
IMPRESSOS

10S
Para baixar: goo.gl/ItkRg2

Android
Para baixar: goo.gl/dDAjJU

O aplicativo permite ndo sé o envio de
alertas, mas também oferece uma série
de outras funcionalidades, conforme o
nivel de permissdo do seu perfil.

Agentes que ndo possuem acesso a
dispositivos méveis podem encaminhar
seus alertas usando formuldrios
impressos. As informacdes que estdo
no papel serdo incluidas na plataforma
posteriormente. Consulte seu gestor
sobre essa possibilidade.



http://goo.gl/ItkRg2
http://goo.gl/dDAjJU

1. O INiCIO DE TUDO
Adesao do municipio



O QUE PRECISO
FAZER PARA QUE
MEU MUNICIPIO
PARTICIPE DO
PROJETO?

A decis@o de participar ou ndo da
Busca Ativa Escolar é estratégica.

No Brasil, a educacdo até os 17 anos
é obrigatoria por lei. Mesmo assim,
ha pelo menos 3 milhdes de criangas
e adolescentes fora da escola. O
Plano Nacional de Educacéo (PNE)
determina que estados e municipios
matriculem todas essas criangas e
adolescentes - oferecendo vagas

a todas as criancas e todos os
adolescentes que ainda se encontram
afastados das salas de aula.

Alcancar esse objetivo é um desafio
enorme. Por isso, o PNE, em diferentes
metas, apresenta estratégias de
promocado de busca ativa de criangas
e adolescentes fora da escola. A
plataforma Busca Ativa Escolar esta

alinhada a esses objetivos e contribui
para que municipios contem com
informacgoes de qualidade para
combater a exclusdo escolar.

A adesdo ao projeto deve ser
realizada pelo prefeito no site
www.buscaativaescolar.org.br.

O processo é simples: basta seguir
as instrugdes que constam na pagina,
preencher os dados solicitados e
concordar com os Termos de Uso

da plataforma. Além disso, durante
esse processo, o prefeito deverd
cadastrar o Gestor Politico que ficara
a cargo da Busca Ativa, informando
seu nome, CPF e e-mail. Realizada a
adesdo, esse Gestor Politico receberd
um e-mail de confirmacdo para fazer
o primeiro acesso a plataforma.
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http://www.buscaativaescolar.org.br

Ad e o Realizada pelo @
eSsSdo i etapa Passo 1 Cadastro do municipio Gestor Politico

Acesse plataforma.buscaativaescolar.org.br e, na pdgina inicial, cligue no botdo NOVA
CIDADE PARTICIPANTE.

Acessar

Bem-vindo(a) a Busca Ativa Escolar.

Preencha os campos a seguir com seu e-mail cadastrado e senha.

= E-mail:

&, Senha:

(& NOVA CIDADE PARTICIPANTE

11



Ad e o Realizada pelo @
eSsSdo i etapa Passo 1 Cadastro do municipio Gestor Politico

Selecione seu estado  Escreva o nome do seu municipio

Municipio*
v PB / SAPE . ~
_ Clique no botdo

PROXIMO para
PROXIMO % co nﬁ rmar

. FIQUE ATENTO!

i Vocé precisard clicar no nome
:do seu municipio depois que

i ele aparecer.

' RECIFE PE ' e

12



Realizada pelo

Adesq 0 1 etapa Passo 2 Cadastro do Gestor Politico Gestor Politico

2. & Insira os dados do Gestor Politico

O gestor politico & o representante direto do governo municipal no Busca Ativa Escolar. Ele é responsavel por:

« Cadastrar o coordenador operacional no sistema;
= Acessar as estatisticas gerais da cidade;

I n Si ro GS ® Acompanhar a iniciativa;

» Analisar os relatorios e pensar sobre as politicas plblicas para combater a exclusdo escolar.

i nfo rm Ggées Informe aqui os dados do Gestor Politico do municipio.
do Gestor Politico

Data de nascimento*

Telefone fixo™ Telefone celular

Clique no botdo
PROXIMO para

confirmar




AdesaO 19 etapa

Passo 3 Cadastro do Prefeito

Realizada pelo
Gestor Politico

Insira as
informacgoes
do Prefeito

3. & Cadastre o prefeito

Informe aqui os dados do Prefeito do seu municipio.

Nome*

Data de nascimento*

E-mail institucional® Telefone fixo institucional®

Telefone celular institucional

PROXIMO -

Clique no botdo
PROXIMO para
confirmar

14



esaO 19 etapa

Passo 4 Termo de adesdo

Realizada pelo
Gestor Politico

aparecerd a seguinte

Leio atentamente o Termo de Adesdo ao projeto

4. B Termo de Adesao

Leia e aceite 0 termo de adesdo.

TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE
PLATAFORMA Busca Ativa Escolar
1. DEFINIGAC

1.1. A Plataforma Busca Ativa Escolar € a tese da 6 i atodos as
que objetiva auxiliar a identificacdo, o mapgamento e a gestdo de casos de criangas e em idade escolar

e estaduais brasileiras,
. que estdo fora da escola.

1.2. A Plataforma Busca Ativa Escolar, nest Termo, passa a ser denominada apenas por Plataforma
2. CIENCIA, CONCORDANCIA E COMPRAMIS SO

2.1. A0 acessar a Plataforma, os gestores funicipal ou estadual declaram ter ciéncia da Iniciativa “Fora da Escola N3o Podel’, desenvalvida pelo UNICEF no Brasil, e
concordar com o uso da ferramenta tecnolgica para identificar, mapear e fazer a gestdo dos casos de criancas e adolescentes que estéo fora da escola no ambito de
responsabilidade da gestdo.

2.2. O acesso a Plataforma sera franqueadp apenas para profissionais que possuam vinculo com a Administracio Fibliica e que atuem na gestio das politicas

Clicando NAO

mensagem

Clicando SIM vocé da andamento
ao processo de adesdo

4.'9D Aguarde confirmacao

Seus dados foram salvos e enviados com sucesso!

Nossa equipe ira validar e aprovar seu cadastro em até 5 dias (iteis. Em seguida, vooé recebera uma mensagem em seu e-mail institucional com os dados para acessar a
plataforma e instrugGes de como utiliza-la

. FIQUE ATENTO!
: A confirmacao pode levar até 5 dias.

Para prosseguir, & preciso concordar com o termo de adesdo. Em caso de dividas, entre em contato.

15



Ad e Realizada pelo @
eSdo i etapa Passo 5 Confirmacdo da adesdo Gestor Politico

Apos a aprovagdo do
municipio, um email serd
enviado ao Gestor Politico
para fazer a 2° etapa do

/) Fim da 1° etapa




A d ~ - Realizada pelo
esq o 29 etapa Passo 1 Revisdo do cadastro Gestor Politico

ReVi seoca dCl St ro 3. &ha Revisao do cadastro
do Gestor POlitiCO Gestor Politico

Confira se todas as informagdes preenchidas sobre o Gestor Politico estdo corretas.

Dados pessoais

Nome*

Sandro Souza

Data de nascimento* P

07/08/1975 736.764.158-17

Contatos

Telefone fixo institucional® Telefone celular insfitucional

(1) 111

Telefone celular pessoal

Endereco institucional (epcional)

Logradouro

Municipio

Dados organizacionais (opconal)
orgao

m

Dados de acesso

A senha informada seré enviada para o seu e-mail.

Clique no
botdo PROXIMO
para confirmar




d o= ) Realizada pelo
A eS(]O 29 etapa Passo 2 Cadastro do Coordenador Operacional Gestor Politico

Preencha as
informacgoes
pedido S Coordenador Operacional

«Acessa
 Definir junto com o gestor politco, as estrategias para realizar o projeto no municipio:
« Coordenar a formago antes

s equipes participant

~—— Clique no botdo FINALIZAR
para confirmar

o

Tem certeza que
deseja prosseguir com
o cadastro?

Enderego institucional (epsensl)

Logradurs
Os dados informados serdo usados
para criar os usuarios administradores.
A configuragdo do municipio sera
efetuada pelo Coordenador
Operacional.

ra 0 e-mail do Coordenador Operacional.

Clique no botdo SIM para
prosseguir o cadastro

18



Ad ~ o o Realizada pelo
esq O 29 etapa Passo 3 Finalizacdo do cadastro do municipio Gestor Politico

Pronto!
Seu municipio agora faz parte da plataforma!

4. Municipio Cadastrado

A plataforma para o seu municipio ja esta disponivel para usol
Vocé, Gestor Politico, e o Coordenador Operacional cadastrado receberdo as senhas de acesso por e-mail. Elas podem ser alteradas no painel "Usuarios".
No primeiro acesso do Coordenador Operacional, sera realizada a primeira configuracdo do municipio, onde serdo indicados grupos de trabalho, prazos, parametrizacges e

criados novos usuarios. Essas configuracies podem sempre serem alteradas no menu "Configuracées”.

FACA LOGIN PARA ACESSAR SEU MUNICIPIO

i Quem assume a partir de agora é o Coordenador Operacional.
Ele receberd por e-mail os dados para acessar a plataforma.

19



Adesao 29 etapa

Passo 4 Configuragdo do municipio

Q‘C}

O Coordenador
Operacional receberd

um e-mail com o link para
iniciar a configuracdo do
municipio na plataforma

/) Fim da 2° etapa

20



Adesao 3% etapa

Passo 1 Configuracdo do municipio

Realizada pelo
Coordenador Operacional

Q‘C}

Faca o login na plataforma
com os dados que vocé
recebeu por e-mail

Bem-vindo(a) & Busca Ativa Escolar.

Preencha os campos a seguir com seu e-mail cadastrado e senha.

= E-mail

& Senha:

=+ ENTRAR

Clique em ENTRAR

21



~ Realizada pelo QC}
Adesq O 3 etapa Passo 2 Revisdo do cadastro do Coordenador Coordenador Operacional

Revise o cadastro do
Coordenador Operacional

Complete os campos que
ndo foram preenchidos
pelo Gestor Politico e altere
0 que achar necessdrio +

fozoxab@ipdeer.com

Data de nascimento* PR
08/09/1975 736.764.158-17

ontatos

Antes de prossequir,
salve as alteracoes

lunicipio

SALVARE)

Depois de salvar, clique
em PROXIMO

22



pad Realizada pelo QC}
Adesq O 3% etapa Passo 3 Cadastro dos grupos de trabalho Coordenador Operacional

Cadastre os grupos de trabalho
que vao atuar na busca ativa
em seu municipio

Os grupos de trabalho respondem por diferentes causas de evasdo escolar. Os grupos gue vocé cadastrar aqui poderdo ser personalizados para receber um ou mais alertas
e casos, de acordo com a causa. O ideal & que facam parte dos grupos as secretarias municipais ou 6rgdos da administracdo publica, pois so eles que irdo agir, junto com a

secretaria de educacdo. na (re)matricula das criancas e dos adolescentes.

Nome Opgbes

Secretaria Municipal de Educacéo OBRIGATORIO

Nome da secretaria. © NOVO

Para inserir um
Novo grupo, escreva
o0 nome do grupo e
clique em NOVO

23



Realizada pelo QQ

Adesa O 3% etapa Passo 3 Cadastro dos grupos de trabalho Coordenador Operacional

O grupo inserido aparece com um novo botdo.
Se precisar deletd-lo, cliqgue em REMOVER

Apds cadastrar
todos os grupos,

SALVAR

PROXIMO

: FIQUE ATENTO!

: Novos grupos poderdo ser adicionados a qualquer momento. A sugestdo .

D , : . Apds salvar os
i € que o Coordenador retina todos os envolvidos e crie os grupos de trabalho )

: apos definicdo com a equipe gestora. O nico grupo que é obrigatério e jd gru POS:,C“que
i vem cadastrado no sistema é o da Secretaria Municipal de Educacao. em PROXIMO

24



~ Realizada pelo QQ
Adesao 3% etapa Passo 4 Cadastro dos usudrios Coordenador Operacional

Para cadastrar novos usudrios,
clique em NOVO

25



~ Realizada pelo QC}
Adesqo 3% etapa Passo 4 Cadastro dos usudrios Coordenador Operacional

Preencha os campos indicados
Os campos com * sGo obrigatorios

Grupo*

Nenhum

Cliqgue em SALVAR

o

Nome & Municipio E-mail ¢ Tipo & Grupo#

& Ricardo Perez PE/RECIFE hasenixejo@1 Ohost top Téenico Verificador Secretaria Municipal de
satde

& Marcela Soares PE /RECIFE tehib@vpsorg.pro Gestor Politico

& Amanda Souza PE/RECIFE

Dados organizacionais

Orgdo

Depois que vocé salvar o novo usudrio, ele
aparecerd na lista de usudrios da plataforma
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Adesao 3% etapa

Passo 4 Cadastro dos usudrios

Realizada pelo
Coordenador Operacional

Q‘C}

Depois que o novo
usudrio for cadastrado
na plataforma, ele
receberd um e-mail
de confirmacdo

27



~ Realizada pelo QC}
Adesqo 39 etapa Passo 5 Personalizacdo Coordenador Operacional

Vocé pode personalizar a
prioridade de tratamento
das causas e 0s grupos
de trabalho que poderdo
visualizar e receber
notificagoes relacionadas

a cada causa Secretaria Municipal de Educagio

Secretaria Municipal de Educacéo

4.3 Personalizac&o

Aqui vocé podera personalizar, de acordo com cada causa de evasio escolar, a prioridade de tratamento no sistema, e quais grupos de trabalho serdo notificados € poderéo
interagir com os alertas e casos.

Secretaria Municipal de Saude

Crianga ou adolescente com doenga(s) que impega(m) ou dificulte(m) a frequéncia 4 escola
Secretaria Municipal de Educacdo

Secretaria Municipal de Saide

Crianca ou adolescente em abrigo

Secretaria Municipal de Educacéo

Secretaria Municipal de Saude

e i e Se quiser alterar a
Secretaria Municipal do Educacao @ Visualiza o nofifca @ con ﬂ g ura (;a o) p a d ra o,
R ndo esquega de clicar
Secretaria Municipal de Educacéo 7 - Vr Sl em SALVAR

Secretaria Municipal de Satde @

Evasdo porque sente a escola desinteressante @ oY wedia ®
Visualiza e noffica
Secretaria Municipal de Educacao Jliza e notifica @
Secretaria Municipal de Saude

Falta de 30 da crianga ou

Secretaria Municipal de Educacao

Depois, clique
em PROXIMO

28



~ Realizad L
Adesqo 39 etapa Passo 6 Prazos Coordenadoreooplaz?'a:iopre\aci QQ

Configure os prazos para cada etapa ~— Se quiser alterar a configuragdo
padrdo, ndo esqueca de clicar
em SALVAR

e

Deseja prosseguir com
o cadastro?

5. 9 Prazos

Aqui vocé define s prazos para cada etapa. Se um caso permanece em uma etapa apos seu prazo, ele & considerado "em atraso” e aparece em destaque para o
responsavel pela etapa

Etapa do caso Prazo -
- Os dados informados poderdo ser
alterados por vocé e pelos gestores na

area de Configuracies.

155

Pesquisa 15 &

Andlise Técnica 5 =«
Gestdo do Caso

(Re)matricula

1° Observacdo

2% Observacao

= Uma mensagem de

S confirmacdo de prosseguimento

do cadastro ird aparecer
Cliqgue em SIM

SALVAR

CONCLUIR v

Para finalizar, cligue em CONCLUIR

29



AdesaO 3% etapa

Passo 7 Finalizagdo da configuracdo do municipio

Realizada pelo
Coordenador Operacional

Q’O

O painel do sistema
aparecerd pela primeira
vez para o Coordenador
Operacional

L

@ Painel

I Mapa de casos

i

Mapa Satélite
_Bm

PE073

tamaratupa

Lagoa de

Dentro

Coqueirinha

Area de

Pirpirituba Relevante

Rio Tinto Inferesse

Ecolégico..

Mamanguape

Guarabira Aragagi

Ectu

Alagoinha
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Mamanguape Capim
B

PE063

73]

Alagoa Grande

Juarez Tavora

N
5 Mogeiro

PE030

Itatuba

G
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Mulungu

N
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CiEEhe, Cruz do Santa Rita
Sobrado Espirito Santo,
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Itabaiana
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Sdo Félix Siibangs
s * Pednas F)
+

Mata Redonda

~ Camutanga deFogo
y Alhandra

au

Timbatba . Ccaapord .
Dados cartograficos ©2017 Goagle: Termos de Uso  Infarmar emo no mapa

~ Evolucéo da Busca Ativa Escolar (30 dias)

Nio ha estatisticas diarias o suficiente para exibir a evolugdo da busca ativa.

@® Causas

M@ Visao geral do programa rs/sape

0 0 0

casos casos casos
em andamento no prazo atrasados

@ Ultimas atualizacdes no sistema

Nenhuma atividade recente na plataforma.

Nao ha dados o suficiente para exibir o grafico de causas.

@/ O processo de adesdo do municipio esta concluido
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I1l. O
DE CADA UM




UMA ~
INTRODUCAO

O software livre Busca Ativa Escolar e a
metodologia que orienta seu uso foram
cuidadosamente desenhados para que os
municipios possam contar com informacoes
de qualidade para monitorar e tomar decisdes
sobre o enfrentamento da exclusdo escolar.

A plataforma Busca Ativa Escolar retne
representantes de diferentes dreas dentro da
prefeitura - Educacdo, Saude, Assisténcia Social,
Planejamento etc. Cada pessoa que utiliza o sistema
tem um papel especifico. S@o cinco atribuigoes:
Agente Comunitdrio, Técnico Verificador, Supervisor
Institucional, Coordenador Operacional e Gestor
Politico. Cada um desses atores exerce um papel
fundamental no fluxo da Busca Ativa.
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AGENTE
COMUNITARIO




O PAPEL DO AGENTE COMUNITARIO

O Agente Comunitdario tem uma funcao essencial: é ele quem
faz a primeira notificacdo na plataforma - ou seja, emite o
alerta de que hd, em um certo local, uma crianca fora da escola.

Cada municipio determina quem cumprird essa fungdo
(agentes comunitarios de saude, conselheiros tutelares,
guardas municipais, assistentes sociais, professores etc.),
mas sdo sempre profissionais do setor publico que ja atuam
em campo e que, por isso, se deparam com criancgas e
adolescentes fora da escola em seu trabalho cotidiano.

QUAIS SAO AS ATRIBUICOES
DO AGENTE COMUNITARIO NA
PLATAFORMA?

®» Enviar alertas ®» Acompanhar a situagdo dos

o alertas que gerou no painel
Via painel

Via aplicativo

Via pdgina de envio
de alertas

Via SMS

Para acessar a plataforma, o agente utiliza seu enderego
de e-mail e a senha que recebeu por e-mail.
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E nVi (o) de d l,e rta S Via Plataforma Agente Comunitério <>

Quando vocé entrar
na plataforma pela
primeira vez, verd o
painel com a descrigdo

do que é um alerta O que é um alerta?

O alerta é a primeira entrada de dados no
sistema. E ele que identifica que ha uma
crianca ou adolescente fora da escola em
um determinado local da cidade. Ele traz
uma quantidade limitada de informacéo,
pois equivale a uma analise preliminar.

CRIAR ALERTA

Clique em CRIAR ALERTA para iniciar o
processo de criacdo de um novo alerta
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Envio de alertas

Via Plataforma

Agente Comunitdrio

Preencha os campos indicados

Os campos com * s@o obrigatérios

2 Intormacdes aa crianca ou adolescente

Nome da crianga ou adolesconte*

Maria da Graca Penna

soxo Raga /Emnia

Feminino Dranca

Por que a crianca ou adolescente estd fora da escola?”
Selecione a prfcipal causa Idenincada

Adolescente em confito com a fet
Crianca ou adolescente com deficiéncia(s)

Crianca ou adolescente em abrigo

Crianca ou adolescente em situacao de rua

Crianga ou adolescente vilima de abuso / violéncia sexual
Evaséio porque sente a escola desinteressante

Falta de documentacéo da crianca ou adolescente
Falta de infraestrutura escolar

Falta de transporte escolar

Gravidez na adolescéncia

Proconceito ou discriminagéo racial

Trabalho infanti

Uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas
Violéncia familiar

Violéncia na escola

®
[e]
o
o
[e]
o
[e]
(e}
[o}
o
(e}
(e}
o
o
o
[e]

& Dados do responsavel

Nome da e ou tesponsdver

Maria Clara Svares

RG da mae ou responsavel RG 0 pal ou responsavel

eletone 0a mae ou responsavel lelefone do pai ou responsavel

K Dacos de localizacio

Enderego* Referéncia geogréfica

Avenida Marqués de Olinda, 262

Municipio*

PE/RECIFE

50030-000]

Crianca ou adolescente com doenca(s) que impeca(m) ou dificulte(m) a frequéncia a escola

Nome do pai ou responsével

Dta de nascimento

08/08/1995

NiS (Ndmero de Identficagio Social)

Clique em
CRIAR ALERTA
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E nVi (o) de d le rta S Via Plataforma Agente Comunitario <>

No painel, é possivel verificar as notificacoes do sistema e —
acessar a drea para downloads dos materiais do projeto
(que contém materiais de referéncia, como guias e manuais)

Ménica Soares
Agente Comunitario

B4 Notificactes

& Downloads

= Sair
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E nVi (o) de d ',e rta S Via Aplicativo Agente Comunitario <>

* l0S: | Android:

Apo(sj.balxo.l{.o GplI,C(]tlIVO no Clique em NOVO ALERTA Preencha os campos indicados
seu dispositivo movel, acesse para criar um novo alerta

o aplicativo com seus dados

Dados da crianga ou adolescente

Nome da crianga ou adolescente*

Data de nascimento

[ : Sobre 0s pais ou responsaveis

Nome completo da méae ou responsével*

Login no sistema

E-mail

Digite seu e-mail de acesso... E>

Senha

e Novo alerta

Digite sua senha....

Dados de localizagao

Entrar

Enderego*

38


http://goo.gl/ItkRg2
http://goo.gl/dDAjJU

E nVi (o) de d ',e rta S Via Aplicativo Agente Comunitario <>

* l0S: | Android:

Depois de preencher
0s campos, clique em
ENVIAR ALERTA

Uma mensagem avisando
que o alerta foi enviado
com sucesso aparecerd
No seu visor

© Enviar alerta

Alerta criado com sucesso!
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Envio de alertas

Via Pdgina de Envio de Alertas

Agente Comunitdrio <>

)

Acesse a pdgina e preencha
os campos do formulario

Os campos com * s@o obrigatérios

. FIQUE ATENTO!
. Somente usudrios jd cadastrados na
. plataforma conseguem enviar alertas.

E-mail do agente comunitario * ?

Sem abreviagdes

Nome do pai/mé&e ou responsavel * Sem abreviages

Bairro *

Referéncia

Por que a crianga ou adolescente esta fora da escola? *

Escolha o principal motivo identificado
® Adolescente em conflito com a lei

L] Crianga ou adolescente com deficiéncia(s)

® Crianca ou adolescente com doenca(s) que impega(m)

ou dificulte(m) a frequéncia a escola

® Crianca ou adolescente em abrigo
® Crianca ou adolescente em situacdo de rua

® Crianga ou adolescente vitima de abuso / violéncia
sexual

® Evasdo porque sente a escola desinteressante
® Falta de documentacao da crianga ou adolescente

® Falta de infraestrutura escolar

® Falta de transporte escolar

® Gravidez na adolescéncia
® Preconceito ou discriminacao racial

® Trabalho infantil

® Uso, abuso ou dependéncia de substéncias psicoativas

® violéncia familiar

® vVioléncia na escola

Enviar

Clique em ENVIAR
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EnViO de alertas Via Pagina de Envio de Alertas Agente Comunitério <>

)

Depois que vocé clicar em CONFIRMAR, o alerta serd enviado. Uma mensagem aparecerd na tela.

Atencdo

Todos os dados sobre as criancas ou o adolescente(s)
informados neste formulario sdo confidenciais e ndo
podem ser divulgados fora da Busca Ativa Escolar.

Cancelar Confirmar

« Alerta enviado com sucesso!

Cligque agui para realizar um novo alerta
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http://alerta.unicef.conexaobrasil.org

Envio de alertas Via SMS Agente Comuriterio. >

4. Qual o nome completo da mae
ou responsavel? (N3o coloque acentos
ou caracteres especiais)

= 3:00 PM 100% (W)

Nova Mensagem

Envie um SMS com a Para: 27901
palavra-chave “escola”
para iniciar o processo

5. Qual o logradouro do endereco? [Nao colo-
Respondo as perguntas que acentos ou caracteres especiais)

da forma indicada pe[o 1. Vocé gostaria de enviar um alerta
. ao Busca Ativa Escolar? (S/N)
sistema

Veja o exemplo

» 6. Qual o bairro?
2. Qual o seu e-mail de cadastro? , L

7. Qual a possivel causa da crianca estar fora
da escola? (Responda conforme niimero da
tabela de causas de 1a 16)

\_ i 3. Qual o nome completo da crianca? [Nao
coloque acentos ou caracteres especiais) e

Recebemos seu alerta com sucesso, obrigado.
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TECNICO
VERIFICADOR




O PAPEL DO TECNICO VERIFICADOR

O Técnico Verificador atua depois que o alerta de crianca fora
da escola se tornou um caso. Ele é responsavel por realizar a
pesquisa de campo e identificar quais sGo os motivos pelos quais
aquela crianga estd fora da escola. Ele também elabora a Andlise
Técnica que vai servir de base para a tomada de decisdo do
Supervisor - ou seja, ele fornece subsidios para que o Supervisor
decida o que serd feito para resolver o problema.

QUAIS SAO AS ATRIBUICOES = Enviar alertas via painel
DO TECNICO VERIFICADOR NA

PLATAFORMA? »» Visualizar, no mapa do painel,

0S casos que estdo sob sua
responsabilidade e todas as
informacgoes relacionadas a eles

= Filtrar os casos por bairro, rua,
causa da evasdo, CEP e idade
das criancgas e extrair planilha
com esses dados

»» Preencher as etapas de
Pesquisa e Andlise Técnica

»» Enviar mensagem a outros
usudrios do sistema por meio
da aba Anotagoes

»» Encaminhar o caso para
o Supervisor Institucional

Para acessar a plataforma, o Técnico Verificador utiliza seu endereco de e-mail e a senha que recebeu
por e-mail. A pesquisa e a Andlise Técnica também podem ser feitas pelo aplicativo da Busca Ativa.
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Técnico Verificador

Quando vocé entrar na plataforma pela primeira vez, o painel mostrard os

=, Verificacdes sob minha responsabilidade

Nome

da crianga ou adolescente

@ Clara Marcia
& Marcela Santos

I Mapa de casos

Risco

[E=TE)) Cabregya BOMJEsUS

Mapa Satélite

Dona Catarina

Aluminio Sdo Rogue
&

@312

Cajamar

Firapora do
Bom Jesus @]

Santana de .
Parnaiba

(374} Barueri

Itapevi

Vargem o
Grande [272)

Paulista oy Il

eo

Etapa

17 anos Pesquisa

Franco Mairipor;
da Rocha s
[soue)

Caieiras
[=1]

Parque
Estadual da
Cantareira

- Niicleo

Sdo Paulo
INS,

Responsavel Status
pela etapa do caso

& Maria Paula Souza

@

= ATUALIZAR

A1) vavare

Santa Isabel b . [SP0es]
E’D’ {sP.ozo} Sdo Silvestre

de Jacare

Arujd
ElE] .

Guararema Santa Brang

ltaquaquecetuba [sE0e]

Mogi das

Pod Cruzes Nossa Sra. Sale
do Remeédio

Biritiba-Mirim

SP-0az]
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Conhecendo o painel e vetestr £

Na aba CRIAR ALERTA, vocé pode
criar um novo alerta

A Criar aleria

Preencha
0s campos
indicados 8 Informacbes da crianca ou adolescente

k Mome da crianca ou adolescente®

Raca / Etnia
2 Data de nascimento

NIS (NOmero de |dentificacdo Social)

Por que a crianca ou adolescente esta fora da escola?*
Selecione a principal causa identificada:

O Adolescente em conflito com a lei
(O Crianga ou adolescente com deficiéncia(s)
Crianca ou adolescente com doenca(s) que impeca(m) ou dificulte(m) a frequéncia a escola

Crianca ou adolescente em abrigo

Crianca ou adolescente em situac8o de rua
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Conhecendo o painel

©

Técnico Verificador /

Na aba CAS05, vocé pode consultar todos os casos sob sua responsabilidade

Nome
da crianga ou adolescents

2 Clara Marcia
& Marcela Santos

Risco

Idade

17 anos

Etapa Responsavel
pela etapa

Pesquisa & Maria Paula Souza

Status

do caso

=

= Buscar e filtrar

Por nome

Por causa

Por etapa

Por responsavel pelo caso

Por endereco

Por status do alerta

Procedente

OJ Improcedente

Vocé pode buscar
casos utilizando filtros
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Conhecendo o painel o vetstr £

Na aba RELATORIOS vocé pode cruzar, filtrar, exportar informagdes e realizar
andlises dos casos sob sua responsabilidade

l+* Relatorios

~ Relatorios auantidade de casos

o _

Em observagio

Dentro da escala
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Conhecendo o painel

©

Técnico Verificador /

No canto superior direito do painel, clique
no seu nome para acessar as notificagoes
do sistema, a aba de download dos

guias e manuais da plataforma e as suas

preferéncias

a Paula Souza

rificadar

4 Notificacdes

Alteragbes no caso: Clara
Marcia / Feminino / 17 anos

Caso atribuido a vocé:
Clara Méardia / Feminino /
17 anos

:

& Downloads

4+ Preferéncias

Na aba de PREFERENCIAS, vocé pode trocar sua
senha e definir as configuracdes de notificagoes

Notificactes

Quais tipos de notificaces vocé deseja receber?
QOrigem Nao receber

Casos dos quais sou responsavel

@]

Casos atribuidos ao meu grupo

@]

Todos os casos do municipio

SALVAR

FIQUE ATENTO!

Via sistema Via sistema + E-mail

o)

®

Se vocé fizer alguma alterac¢ao, néo se esqueca de clicar em SALVAR.
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Passo 1 Técnico Verificador

Depois que o Supervisor Institucional aceitar o alerta e transformd-lo em
um caso, vocé, como Técnico Verificador, realizard a etapa de Pesquisa

Os casos sob sua @ Painel
responsabilidade
aparecerdo no

Eles também estardo
na aba

Nome

da crianga ou adolescente

@ Clara Marcia
& Marcela Santos

@ Caroline Sampaio
& Marcia Sousa

Responsavel
pela etapa

17 anos Pesquisa & Maria Paula Souza

[ nid | Pesquisa & NMaria Paula Souza

no botdo
para iniciar o preenchimento da Pesquisa
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Pesquisa

Passo 2

Técnico Verificador

“reencho os campos indicados

Os campos com * s@o obrigatorios

Se preferir, vocé pode
clicarem SALVAR
para continuar o
preenchimento depois

"2, Dados da rlana ou adolescente

P r—

Carolne:

sen Raca/ema
O 6n sascimani (sammnnaa

Fominino Branca 071081975

‘SALVAR E INIGIAR ANALISE TECNICA

24 bocuanion  scea siguma ez
o sm
O N

Bl oo vvommuse reoves

5 cranca o sasascene s vananandor
o sm
O Nio

‘SALVAR E INICIAR ANALISE TECNICA

2 Sobre 03 pas ou responsivels

s o s s
Ora

Ovae

Oimaos

Quemi o esponsive”
o ra

Mae

Outros familiaras

[}
O imaoima
[}

Noms compisodamae”

Marcia Sousa

[ — [EEr—

‘Ocupagdo do responsavel Ronda amiarpor capta

SALVAR E INICIAR ANALISE TECNICA

© So0re a causa de exciusao escolar

5 Adolescente em confito com  loi

com deficiéncia fisica

 Grianga ou
9 Crianga ou adolescente com deficiéncia intelectual

9 Crianga ou adolescente com deficiéncia mental

9 Crianga ou adolescente com deficiéncia sensorial

© Criana doencas

9 Crianga ou adolescente em abrigos.

@ Cnanga ou adolescente em situagao de rua

& Crianga ou adolescente que soffem ou sofreram abuso / violéncia sexual
@ Evasao porque sente a escola desinteressante

@ Falta de documentagao da crianca ou adolescente
© Falta de infraestrutura escolar (Escola)

@ Falta de infraestrutura escolar (Vagas)

@ Falta de transporte escolar

© Gravidez na adolescéncia

 Preconcetto ou discriminagao racial

& Trabalho infanti

5 Uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas
© Violéncia familar

 Violéncia na escola (Discriminacao de género)

2 Violéncia na escola (Discriminacao racial)

@ Violéncia na escola (Discriminacao religiosa)

2 Dacos de ocalzasio

Endorecor cer

Avenida Angélica, 2632 01228.200

Rofrénci geogrdten Baimo

Préximo & Avonida Paulista Consolagio

Municipiot

s SP/SAO PAULO

oo dalocatizagio” Comunidade aulombola®

Urbana

Bumzrs

Sio Castano
"do Sul

) Sio Bemardo
doCampo
| Ribeirdo Pires

‘SALVAR F INICIAR ANALISE TEGNICA
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Pesq u isa Passo 2 Técnico Verificador /

TCHanca ou & siuaco de rua

3 Crianca ou adolescente que sofrem ou sofreram abuso / violéncia sexual
@ Evasto porque sente a escola desinteressante

e Taita de documentagéo da crianca ou adolescente
@ Falta de infraestrutura escolar (Escola)

O Falta de infraestrutura escolar (Vagas)

@ Falta de transporte escolar

@ Gravidez na adolescéncia

@ Preconceito ou discriminacdo racial

@ Trabalho infantil

e AR ~—~—— Depois de preencher todos os campos da
© Violéncia na escola (Discriminagio de género) p p p

etapa de Pesquisa, clique em SALVAR
E INICIAR ANALISE TECNICA

& Dados de localizagio

[E— cer
Avernida Angélica, 2632 01228-200
Préximo a Avenida Paulista Consolagéo
UF* Municipio*
sP v SP/SAO PAULO
Tem certeza que
Tipo da localizagio* Comunidade quilombola* dese.a rosse Uir ara
Urbara N ; ap guir p:

a proxima etapa?

00 - Bela Vista

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os

AT ‘ lin dados preenchidos seréio salvos.

(el &
/ Taiagupeba
P (s=)
g
Ribeirdo Pires
" RioGrando Iy
*

Termos deUso

Cligue em SV para iniciar a proxima
etapa - a Andlise Técnica

SALVAR E INICIAR ANALISE TECNICA|
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A n 6 l. i Se Té C n i Ca Passo 1 Técnico Verificador /@

“reencho os campos indicados

Os campos com * s@o obrigatorios

~— Depois de preencher todos os
campos, clique em SALVAR E
ENVIAR PARA O SUPERVISOR
INSTITUCIONAL

© Analise Técnica

Causas identiicadas

+ Falta de documentac&o da crianca ou adolescente

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Grau de risco

Detalhamento da anilise*

A crianca esta vivendo numa situacéo perigosa em sua residéncia. O pai da crianca nao fica em casa e
quando esta presente € muito rispido com toda a familia. Ha problemas financeiros e isso implica na
alimentac&o da crianca, que é muito ruim. Tem dias que ele n&o almoca, pois n&o tem alimentos. Sera
necessario um auxilio para alimentac&o e saude |

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdo saos.

|

l SALVAR ' SALVAR E ENVIAR PARA O SUPERVISOR INSTITUCIONAL

Cligue em 51V para finalizar
a Andlise Técnica

Se preferir, clique em SALVAR para
continuar o preenchimento depois
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A n 6 l. i Se Té C n i Ca Passo 2 Técnico Verificador /@

Uma mensagem de agracdecimento aparecerd

« Obrigada por sua colaboracaol

A gestdo do caso agora esta sob a responsabilidade do Supervisor Institucional.
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SUPERVISOR
INSTITUCIONAL




O PAPEL DO SUPERVISOR INSTITUCIONAL

O Supervisor Institucional é responsavel por tarefas fundamentais em dois
momentos do processo. No primeiro, ele valida os alertas emitidos pelos Agentes,
transformando-os em casos, e os repassa aos Técnicos, para que realizem a
Pesquisa e Andlise Técnica. No sequndo momento, depois que o Técnico finaliza
sua andlise, o Supervisor decide o que deve ser feito para solucionar o problema
que estd mantendo a crianga afastada da escola, além de acompanhar a realizagdo
dessas agoes. Muitas vezes, ele atuard de forma articulada com outras dreas,

ja que a causa da exclusdo escolar costuma ser multipla.

Entre outras funcdes, o Supervisor pode criar usudrios, como Técnicos Verificadores
e Agentes Comunitdrios, e acessar relatérios - desde que os relatérios tenham

sido feitos por pessoas da instituicdo da qual ele faz parte (por exemplo, um
supervisor da Secretaria de Educagdo pode acessar relatoérios de outros membros
da Secretaria de Educacao)

QUAIS SAO AS ATRIBUICOES DO
SUPERVISOR INSTITUCIONAL
NA PLATAFORMA?

® Enviar alertas via painel B Alterar os responsdveis por cada

e etapa do caso
® Cadastrar Agentes Comunitdrios

e Técnicos Verificadores ® Filtrar os casos por bairro, rua, causa
da evasdo, CEP e idade das criangas e

™ Preencher todas as etapas de um extrair planilha com esses dados

caso (quando acumular as fungoes

de Agente Comunitdrio e Técnico ® Visualizar e extrair relatérios

Verificador) analiticos

® Visualizar os casos que ® Enviar mensagem a outros usudrios

estdo configurados para sua da platafomra por meio da aba

responsabilidade Anotagoes

56



Conhecendo o painel nathucon

Quando vocé entrar na
plataforma pela primeira
vez, o painel mostrard os
casos recebidos, as ultimas
atualizacdes da plataforma
e 0 mapa de casos

& Painel

=, Casos recebidos

Nome Risco Idade Etapa Responsavel Status

da crianga ou adolescente pela etapa

o Carles Aranha 2
20 anos = & Marcela Paravaz Em observagao r g
& Carla Rodrigues o Observagio -

J tesT cAse SENSITIVE 4
- @
s [ B ] 26 anos Observagio & Marcela Paravaz

Maria Souza 1
g [A ] 20 anos & Marcela Paravaz Em observagao @

& Carla Sampaio Observagao

@ Clarissa Amaral

o it Srionk (4] 12 anos Pesquisa & Marcela Paravaz Em andamento @
arla Sampaio

 ATUALIZAR

@ Ultimas atualizagdes no sistema [ Mapa de casos

= l«\ Franco Mairipord
& Maria Paula Souza 11 minutos atras Mapn | Satéiite [y da Rocha "
5 Cajamar .
iniciou a etapa Gestdo do Caso para CAROLINE SAMPAIO a]amaa Caieiras.
\porado 4 G
L Aruja
& Maria Paula Souza 11 minutos atras P " .‘ s 610) o)
concluiu a etapa Analise Técnica de CAROLINE SAMPAIO Sla:gtrgng D Estadual da
alia Cantareira .
s & - Nucleo. - laquaquecetuba
& Maria Paula Souza 12 minutos atras \ )W dued
= [z Barueri =
atualizou informacdes na ficha de CAROLINE SAMPAIO Pod
Itapevi [ Si aulo
q
& Maria Paula Souza 23 minutos atras em A2RDINGS
2 A de ]
iniciou a etapa Analise Tecnica para CAROLINE SAMPAIO a /
2
[sPars] ) 3
=210 ) Sdo Bernardo kege @
Itapecerica do Campo Ribeirdo Pires r"i
%
gaseta \ Rio Crande
[EFz1) N a Serra
o
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Conhecendo o painel ] -

Preencha os
campos indicados

Os campos com * sdo
obrigatdrios

Na aba CRIAR ALERTA, vocé pode criar um novo alerta

Mome da crianga ou adolescente®

Sexo Raca / Etnia y
g Data de nascimento

RG CPF MIS {NGmero de |dentificacdo Social)

Por que a crianca ou adolescente esta fora da escola?
Selecione a principal causa identificada:

O Adolescente em conflito com a lei

(O Crianca ou adolescente com deficiéncia(s)

O Crianca ou adolescente com doenca(s) que impeca(m) ou dificulte(m) a frequéncia a escola
(O Crianga ou adolescente em abrigo

O Crianga ou adolescente em situagdo de rua
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Conhecendo o painel nathucon

Na aba ALERTAS PENDENTES, vocé acessa a lista de alertas

L

A Alertas Pendentes

¥ Paulo Santos

Alerta enviado 9 minutos atrs por Marcela Paravaz

& Informagdes da crianca ou adolescente

Nome da crianca ou adolescente
Paulo Santos

Raca/ Etnia

Data de nascimento
Masculino Branca

07/08/1990

Porque a crianca ou adolescente esta fora da escola?
Trabalno infantil

3 Dados do responsavel

Nome da mée ou responsavel
Carla Rodrigues

Marcela Paravaz Alto Caroline Sampaio uma hora atras

¥ Dados de localizacio

Endereco
Avenida $30 Jodo

Baito Municipio
Centro sAo PauLO

Cligue na linha para acessar mais informacodes
sobre o alerta



Conhecendo o painel

Supervisor
Institucional

Na aba CASOS, vocé pode consultar todos os casos que estdo sob responsabilidade
L da instituicdo ao qual vocé é vinculado e filtrar as informagoes desejadas

= Casos
Nome
da crianga ou adolescente

d Carlos Aranha
& Carla Rodrigues

 Rodrigo Almeida
@ Carla Soares

d tesT cAse SENSITIVE
i tesS

d Maria Souza
& Carla Sampaio

d Paulo Santos.
& Carla Redrigues

@ Caroline Sampaio
& Marcia Andrade

Q Clara Marcia
& Marcela Santos

@ Clarissa Amaral
# Carla Sampaio

Idade

20 anos

18 anos

26 anos

26 anos

17 anos

20
Observagao

Pesquisa

4
Observagdo

10
Observagiao

Alerta

Pesquisa

Pesquisa

Responsavel

pela etapa

& Marcela Paravaz

& Pamela Soares

& Marcela Paravaz

& Marcela Paravaz

& Marcela Paravaz

& Maria Paula Souza

& Marcela Paravaz

g
E
it

B H H
i i g
8 I
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Conhecendo o painel el 3

Na aba RELATORIOS, vocé pode cruzar, filtrar, exportar informagées e realizar
andlises dos casos sob responsabilidade da instituicdo ao qual vocé é vinculado

L

I Relatérios

~ Relatorios quantidade de casos

Némero de criangas e adolescentes

Numero de criangas e adelescentes
Total

Fora da escola

Em observagéo

Dentro da escola
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Conhecendo o painel nathucon

Na aba USUARIOS, clique em NOVO para cadastrar
Agentes Comunitdrios e Técnicos Verificadores & Cadastrar usuario

48 Usuarios

Preencha os campos e cligue em SALVAR
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Conhecendo o painel el 3

No canto superior direito do painel, clique no seu

nome para acessar as notificagées da plataforma,
a aba de download dos guias e manuais e as suas
preferéncias

Na aba PREFERENCIAS, vocé pode trocar sua
senha e definir as configuracdes de notificagoes

Marcela Paravaz

Supervisor Insfitucional

£4 Notificagdes

Caso atribuido a vocé:
Clarissa Amaral / Feminino

AlteracOes no caso: Maria
Souza / Masculino / 20 anos

Caso atribuido a vocé:
Maria Souza / Masculino /

& Downloads

£ Preferéncias

FIQUE ATENTO!

Se vocé fizer alguma alteracéo, néo se esqueca de clicar em SALVAR.
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Transformando |
alertas em casos Passo 1 Aceitar ou rejeitar alertas Supervisor t‘-

Institucional

~— Naaba ALERTAS PENDENTES, clique na linha do alerta.

A Alertas Pendentes

¥ Paulo Santos

Marcela Paravaz Alto Caroline Sampaio uma hora atras

SRo PAULO

+ ACEITAR @REJEITAR

Vocé pode ACEITAR ou REJEITAR os alertas
Apo6s aceitar um alerta, vocé automaticamente
o transformard em um caso e deverd atribui-lo
a um Técnico Verificador
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Transformando |
alertas em casos Passo 2 Atribuir responsavel - Pesquisa e Andlise Técnica | iPervisor t‘-

Institucional

Na aba CASOS, clique no icone para acessar o caso e atribuir um Técnico Verificador
(que serd responsavel pelas etapas de Pesquisa e Andlise Técnica)
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Transformando

alertas em casos Passo 2 Atribuir responsavel - Pesquisa e Andlise Técnica | coroneoor t
Ao clicar no icone, vocé serd direcionado a pagina do caso
Clique em ATRIBUIR RESPONSAVEL Selecione o usudrio, que ja estard cadastrado

Confirme a escolha clicando em SELECIONAR

' &+ ATRIBUIR RESPONSAVEL '

SELECIONAR
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Transformando |
alertas em casos Passo 2 Atribuir responsavel - Pesquisa e Andlise Técnica | iPervisor t‘-

Institucional

Se a mensagem aparecer, a atribui¢do foi feita com sucesso —

Usuario atribuido!
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Conhecendo o menu do caso

Supervisor
Institucional

Cada caso possui seu préprio menu de informacoes

Na aba EVOLUCAO DO CASO,
vocé tem uma visdo geral de
todas as etapas do caso

L
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Conhecendo o menu do caso

Supervisor
Institucional

Na aba HISTORICO, vocé acessa
o registro de todas as atividades
relacionadas ao caso

D Historico
Data e hora Usuario
2 minutos atrds & Marcela Paravaz
2 minutos atras & Marcela Paravaz
4minutos alras & Marcela Paravaz

33 minutos. & Marcela Paravaz
atras

33 minutos & Marcela Paravaz
alids

33 minutos. & Marcela Paravaz
atras
33 minutos & Marcela Faravaz
atras

34 minutos & Marcela Paravaz
atras

34 minutos. & Marcela Faravaz
atrés

34 minutos. & Marcela Paravaz
atras

34 minulos & Marcela Paravaz
atras

34 minutos & Marcela Paravaz
atras
34 minutos. & Marcela Paravaz.
atrds

34 minutos. & Marcela Paravaz
atras

94 minutos. & Marcela Faravaz
atras

5 dias atrés. & Maria Paula
Souza

5 dias atras & Maria Paula
Souza

5 dias atras & Maria Paula
Souza

5 dias atras & Maria Paula
Sowra

5 dias atras & Marcela Paravaz
5 dias atras & Marcela Faravaz
5 dias atras & Marcela Paravaz
5 dias atras & Marcela Paravaz

5 dias atras & Maria Paula
Souza

Grupo
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Educagdo

Secretaria Municipal de Educacéo
Secretaria Municipal de Educagao
Secretaria Municipal de Educacéo
‘Secretana Municipal de Educagao
Secretaria Municipal de Educacio
Secretaria Municipal de Educagdo
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Cducagdo
Secretaria Municipal de Assisténcia

Social

Scerctaria Municipal dc Assisténcia
Social

Secretaria Municipal de Assisténcia
Social

Secretaria Municipal de Assisténcia
Social

Secretaria Municipal de Educagdo
Secretaria Municipal de Cducagdo
Secretaria Municipal de Educagio
Secretaria Municipal de Educagao

Secretaria Municipal de Assisténcia
Social

SAIUALIZAR

Atividade
reiniciou o caso de CLARA MARCIA, devido a nova evasdo escolar
concluiu a etapa 1 Observagdo de CLARA MARCIA

atalizou Informagdes na ficha de CLARA MARCIA

iniciou a etapa 1 Observac4o para CLARA MARCIA

concluiu a etapa (Re)matricula de CLARA MARCIA

atribuiu MARCELA PARAVAZ 4 etapa 1% Observacdo da ficha de CLARA MARCIA
awalzou Informagdes na ficha de CLARA MAKCIA

atribuiu MARCELA PARAVAZ 4 etapa (Re)matricula da ficha de CLARA MARCIA
Iniciou a etapa (Re)matricuia para CLARA MARGIA

concluiu a etapa Gestéo do Caso de CLARA MARCIA

alualizou nfurmagdes na fiia de CLARA MARGIA

atribuiu MARCELA PARAVAZ 3 etapa Gestdo do Caso da ficha de CLARA
MARCIA

concluiu a etapa Andlise Técnica de CLARA MARGIA

iniciou a etapa Gestdo do Caso para CLARA MARCIA

atualizou informagdes na ficha de CLARA MARGIA

iniciou a etapa Andlise Técnica para CLARA MARCIA

concluiu a ctapa Pesquisa de CLARA MARCIA

atribuiu MARIA PAULA SOUZA & etapa Andise Técnica da ficha de CLARA
MARCIA

atualizou informagdes na ficha de CLARA MARGIA

atribuiu MARIA PAULA SOUZA  etapa Pesquisa da ficha de CLARA MARCIA
niciou  etapa Pesquisa para CLARA MARGIA

concluiu a etapa Alerta de CLARA MARCIA

ACEITOU 0 alerta de CLARA MARCIA

regisrou um novo alerta para CLARA MARCIA, 17 anos, Feminin
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Conhecendo o menu do caso Swervior

—— Na aba ANOTACOES, estéo disponiveis todos os comentdrios feitos pela equipe envolvida no caso

®, Anotacdes

B Anotacbes _ 2 ATUALIZAR

Data Usuario Grupo Anotagio
Hoje as 13:31 & Marcela Paravaz Secretaria A crianca evadiu novamente. Ficou apenas 1 més na escola

Municipal de
Educacdo

Registrar anotacdo




Conhecendo o menu do caso Swervior

Consulte todos os anexos relacionados ao caso na aba ANEXOS

@J Anexos = ATUALIZAR L ANEXAR ARQUIVO

Nome do arguive Descrigao

Para adicionar um anexo, clique em ANEXAR ARQUIVO —
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Conhecendo o menu do caso Swervier g

Nomeie o anexo que vocé quer inserir Arraste o arquivo que deseja enviar ou clique para
procurda-lo em seu computador

Informacdes adicionais do caso| |
‘ (03¢ '

Arraste o arquivo que deseja enviar agui, ou clique para procura-lo em seu
computador

Clique em OK ]

Cligue em ANEXAR
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Gestdo do caso Passo 1 Atribuir responsavel il S

Vocé também tem a tarefa de atribuir um responsavel & Gestdo do
Caso, que poderd ser vocé mesmo ou outro Supervisor Institucional. Selecione o usudrio, que ja estard cadastrado

~—— Na pdgina do caso, clique em GESTAO DO CASO,
no menu lateral, e em ATRIBUIR RESPONSAVEL

Confirme a escolha clicando em SELECIONAR

&: ATRIBUIR RESPONSAVEL

SELECIONAR
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Gestao do caso

Passo 2 Preencher etapa

Supervisor t’

Institucional

Descreva quais foram
os encaminhamentos
do caso (atividades
realizadas para que a
crianga voltasse para
a escola)

.

Se preferir, clique
em SALVAR
para continuar

o preenchimento
depois

Descreva as afividades realizadas*

As secretarias de Educacéo e Saude se arficularam para realizar acbes conjuntas para rematricula da
crianca numa escola perto da residéncia e que estivesse preparada para receber a crianca.|

SALVAR

SALVAR E CONCLUIR ETAPA

—

Apos finalizar o relatério
clique em SALVAR E
CONCLUIR ETAPA

U

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdo salvos.

| sim

Cligue em SIM para finalizar
a Gestdo do Caso

74



(Re) matricu la Passo 1 Atribuir responsavel i Kk

~— Na pdgina do caso, clique em (RE)MATRiCU,LA, : - . .
no menu lateral, e em ATRIBUIR RESPONSAVEL Selecione o usudrio, que ja estard cadastrado

Usudrio
-

U
Confirme a escolha clicando em SELECIONAR

(Re)matricula

ATRIBUIR RESPONSAVEL

" FIQUE ATENTO!

: Vocé precisa atribuir a etapa da (Re)matricula a algum Supervisor
: SELECIONAR

. Institucional da Educagdo. Este mesmo Supervisor também serd
- responsavel pelos quatro periodos de Observagdo que virGo depois.
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(Re)matricula

Passo 2 Preencher etapa

Supervisor t’

Institucional

Preencha os campos
com as informacgoes da
escola em que a crianga
foi (re)matriculada

Se preferir, clique em
SALVAR para continuar
o preenchimento depois

Data da (re}matricula (ddimm/aaza}* * Municipio*

11/04/2017 v SP/SAO PAULO

Nome da escola*

CEI DIRET DANIELLE MONTEIRO GCMF (SAO PAULO / SP)

Endereco® cep
Rua Senador Henrique Novaes 03906-000 JARDIM CAGUASSU

Nome do contato da gestéo da escola* E-mail Ccargo

Amanda Soares amanda@teste.com.br Diretora

Telefone da escola’ E-mail da escola

(11) 3215-1417 CEIJCATARINA@PREFEITURA SP.GOV.BR

Escolha abaixo em que etapa de ensino e série que a crianca ou adolescente foi (re)matriculada®

Ensine Fundamental - Anos finais (6° ano)

Observacbes sobre a (rejmatricula

O aluno foi rematriculado facilmente.

SALVAR SALVAR E CONCLUIR ETAPA

~— Ap6s finalizar o
preenchimento, clique em
SALVAR E CONCLUIR ETAPA

s

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdo salvos.

{ sSiM

Cligue em SIM para

finalizar a etapa de
(Re)matricula
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1? Observacao

Passo 1 Preencher etapa

Supervisor t’

Se a crianga nao estiver na escola Institucional

Informe que a crianga
ndo estd mais na
escola e preencha

os campos indicados

Se preferir,

clique em SALVAR
para continuar o
preenchimento depois

Data de registro do relatorio (ddimm/aaaa)*

11/04/2017

Q Sm

@ Nao

Descreva o motive da nova evasio

A crianca evadiu novamente da escola por desinteresse.

SALVAR E CONCLUIR ETAPA

Apo6s finalizar o
preenchimento, cligue em
— SALVAR E CONCLUIR ETAPA

U

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdo salvos.

Clique em SIM para
finalizar a etapa
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a ~ Passo 2 Preencher etapa Supervisor
1 O bs erva an Se a crianga nao estiver na escola Institucional t’

~— O caso foi encerrado e a crianga estd fora da escola

#2017/
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1? Observacao

Passo 1 Preencher etapa

Se a crianga estiver na escola

Supervisor t’

Institucional

Informe que a
crianga continua na
escola e preencha
os campos indicados

.

Se preferir,

cligue em SALVAR
para continuar o
preenchimento depois

L

Data de registro do relatorio (ddimmiaaaa)*

11/04/2017

® Sim

O N&o

Observagbes gerais
A crianca continua na escola sem problemas

‘ SALVAR ' SALVAR E CONCLUIR ETAPA

Apo6s finalizar o
preenchimento, cligue em
— SALVAR E CONCLUIR ETAPA

U

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdo salvos.

Sim

Cligue em SIM para finalizar
o0 1° periodo de observacgdo
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Passo 2 Preencher etapa Supervisor t.-

a o~
2 O bse rvdad QG (0] Se a crianga estiver na escola Institucional

Informe que a crianga
continua na escola e
preencha os campos
indicados

Ap0s finalizar o
preenchimento, cliqgue em
__ SALVAR E CONCLUIR ETAPA

%

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Data de registro do relatorio (ddimm/aaaa)”

11/04/2017

crianca o
@ Sim

Se preferir, o o
cliqgue em SALVAR ——

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os

A crianca continua na escola normalmente dados preenchidos serdo salvos.

para continuar o
preenchimento depois

=

' SALVAR ' SALVAR E CONCLUIR ETAPA

Clique em SIM para finalizar
................................ 0 2° periodo de observacao

FIQUE ATENTO!
: Se a crianga tiver saido da escola, uma janela abrird
: e vocé precisara informar o motivo da evasdo.
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39 Observacao

Passo 1 Preencher etapa Supervisor t.-
Se a crianca estiver na escola Institucional

Informe que a crianga
continua na escola e
preencha os campos
indicados

Se preferir,

cliqgue em SALVAR
para continuar o
preenchimento depois

L

FIQUE ATENTO!

SALVAR E CONCLUIR ETAPA

Ap0s finalizar o
preenchimento, cliqgue em
SALVAR E CONCLUIR ETAPA

v

Data de registro do relatrio (ddimm/aaaa)*

11/04/2017

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

@® Sim
Q Nao

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdo salvos.

Observacbes gerais
Crianga permanece na escola sem nenhum problema.

Sim

Cligue em SIM para finalizar
0 3° periodo de observagao

Se a crianga tiver saido da escola, uma janela abrird

¢ e vocé precisard informar o motivo da evasdo.
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4° Observacao

Passo 1 Preencher etapa

Se a crianga estiver na escola

Supervisor t’

Institucional

Informe que a crianga
continua na escola e
preencha os campos
indicados

Se preferir,

clique em SALVAR
para continuar o
preenchimento depois

L

FIQUE ATENTO!

Data da (re)matricula

1110472017

A crianca ou adolescente continua na escola?

@® Sm
QO Nao

Observagbes gerais
A crianca continua na escola.|

Data de registro do relatério (dd/mm/aaaa)*

11/04/2017

SALVAR E CONCLUIR ETAPA

Se a crianga tiver saido da escola, uma janela abrird

¢ e vocé precisard informar o motivo da evasdo.

Ap6s finalizar o
preenchimento, clique em
—SALVAR E CONCLUIR ETAPA

U

Tem certeza que
deseja prosseguir para
a proxima etapa?

Ao progredir de etapa, a etapa atual
sera marcada como concluida. Os
dados preenchidos serdao salvos.

Sim

Cligue em SIM para finalizar
0 4° periodo de observacao
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ll'CI Obse I’VG QaO Passo 2 Encerramento do caso Supervisor t‘-

Institucional

Ap06s o 4° periodo de observagdo, o caso é concluido

#2017

Concluido poucos segundos atrds

@ O caso foi encerrado e a crianga estd na escola
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COORDENADOR
OPERACIONAL




O PAPEL DO COORDENADOR OPERACIONAL

O Coordenador Operacional é o usudrio que tem mais permissoes
na plataforma. Indicado pelo Gestor Politico, ele é responsdvel pelo
planejamento, execug¢do e acompanhamento de todas as agdes do
projeto e do uso da Busca Ativa Escolar no municipio.

QUAIS SAO AS ATRIBUICOES DO
COORDENADOR OPERACIONAL
NA PLATAFORMA?

® Enviar alertas via painel

® Cadastrar Agentes Comunitdrios,
Técnicos Verificadores e
Supervisores Institucionais

® Preencher todas as etapas de um
caso (quando acumular as fungoes
de Agente Comunitdrio e Técnico
Verificador)

® Visualizar todos os casos
cadastrados no municipio

e, especialmente, os que
estdo configurados para sua
responsabilidade

® Alterar os responsdveis por
cada etapa do caso

® Filtrar os casos por bairro, rua,
causa da evasdo, CEP e idade das
criangas e extrair planilha com
esses dados

® Visualizar e extrair relatorios
analiticos, inclusive em Gmbito
municipal

® Parametrizar/configurar o
funcionamento do sistema no
municipio

® Enviar mensagem a outros
usudrios do sistema por meio
da aba Anotagoes
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Conhecendo o painel pramg O

Quando vocé entrar na plataforma pela . \ i gera do pragama s
primeira vez, o painel mostrard o mapa = =N S 8 .

de casos, a visdo geral do programa, T S A 2 N N =2
as ultimas atualizacées do sistema : SR L
e graficos sobre a evolucdo da busca
ativa e sobre as causas e

et
Ava &
o ¥ dos Car
Al N
s Do S8 | s umamons
= o ) 18.ANOS.
teinga A e ]
\y C & Marcela Paravaz 1 minutos atras
f o Can G — ancxou um arquivo na ficha de CLARA MARCIA/ FEMININO / 17
3 i ANOS
- Caprasionia
(& o ) W Y .

1t © Ultimas atualizagdes no sistema

, ~ & Marcela Paravaz minutos atras
) - anexou um arquivo na ficha de RODRIGO ALMEIDA/ MASCULING
ndaiatuba % 118 ANOS.

& Marcela Paravaz

A
ancxou um arquivo na ficha de CLARA MARCIA / FEMININO /17
ANOS.

()
WGoogle.- o

~ Evolugéo da Busca Ativa Escolar (30 dias)
,

2017-01-06 2017-01-07 2017-01-08 2017-01-09

+ Foradacscola - Em observagio = Dentro da escola

© Causas

Falta de documentagio da crianga ou adolescente.

Crianga ou adolescente vima de abuso / viokucia sexual
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Conhecendo o painel

Coordenador Q{)
Operacional

Na aba CRIAR ALERTA, vocé
pode criar um novo alerta

Nome da crianga ou adolescente*

Pora

Raga Finia

Data de nascimento

NS (Ndmero ge denutcagdo Soctal)

e a crianga ou adolescents estfoa da escola?”

Selecione a pincioal causa identicade

o
o
o
<]
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o

Adolescente em confiito com alel
Crianga ou adolescente com deficiéncia(s)

Cnanga ou adolescente com doengals) que impeca(m) ou dificulte(m) & frequéncia & escola
Crianga ou adolescente e abrigo

Crianca ou adolescente em situacao de rua

Crianga ou adolescente vilima de abuso / violéncia sexual

Evasao porque sente a escola desinteressante

Falta de documentag@o da crianga ou adolescente

Falta de infraestrutura escolar

Falla de transporte escolar

Gravidez na adolescéncia

Preconceilo ou discriminagio racial

Irabalho infantl

Uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas

Violencia familiar

Violéncia nia escola

& Dados do responsavel

Nome

e da mée ou esponsavel” Nome do pai ou responsavel

RG da mas ou responsivel R 00 pal ou responsével

Telefone da mée ou esponsével Telefone do paiou responsavel

¥ Dados de locaizacao

Enderego Referéncia geoprdfca

Municpio®

Preencha os campos indicados

Cligue em
CRIAR ALERTA
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Conhecendo o painel Coorterecer L3

Na aba ALERTAS PENDENTES, vocé acessa a lista de alertas

A Alertas Pendentes

Alerta enviado poucos segundos atrés por Pamela Soares
2 Informac@es da crianca ou adolescente

Nome da crianca ou adolescente
Maria Eduarda Santos

é Raca/ Etnia
Feminino L Data de nascimento
07/08/1998

Porque a crianca ou adolescente esta fora da escola?
Crianca ou adolescente em situacio de rua

& Dados do responsavel

Nome da mae ou responsavel
Marcia Santos

Pamela Soares Alto Maria Eduarda poucos segundos
Santos atras

3 Dados de localizagdo

Endereco
Rua Solidénio Leite, 2000

Baino Municipio
Vila Diva sho pauLO

\—Clique na linha para acessar mais informagdes
sobre o alerta
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Conhecendo o painel

Coordenador
Operacional

Q’Q

f

Na aba CASOS, vocé pode
consultar todos os casos que estdo
sob responsabilidade da instituicdo
ao qual vocé é vinculado e filtrar as
informacodes desejadas

= Casos

Nome

da crianga ou adolescente

o' Rodrigo Almeida
& Carla Soares

o tesT cAse SENSITIVE
& tess

' Paulo Santos
4 Carla Rodrigues

o Maria Souza
@ Carla Sampaio

o Carlos Aranha
& Carla Rodrigues

Q Caroline Sampaio
& Marcia Andrade

@ Clara Marcia
& Marcela Santos

Q Clarissa Amaral
& Carla Sampaio

ldade

26 anos

26 anos

20 anos

20 anos

17 anos

12 anos

Pesquisa

48
Observagao

40
Observagio

18
Observagao

28
Observagao

10
Observagio

Pesquisa

Responsavel

pela etapa

& Pamela Soares

& Marcela Paravaz

& Marcela Paravaz

& Marcela Paravaz

& Marcela Paravaz

& Marcela Paravaz

& Marcela Paravaz
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Operacional

ConhecendO o painel Coordenador Q{}

L Relatérios

~ Relatorios auantidade de caso
55

f

Na aba RELATORIOS, vocé
pode cruzar, filtrar, exportar
informacgoes e realizar andlises
de todos os casos do municipio

- Foradaescola =+ Em observagio - Dentro da escola

Data Status da crianga Nimero de criangas e adolescentes

2017-04-08

3
1
0
0

2017-04-07

2017-04-08

2017-04-09

2017-04-10
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Conhecendo o painel pramg O

Na aba USUARIOS, clique em NOVO para cadastrar usudrios

Usuarios

NNNNN

Fungioocupadanosistema®  Gupo

ststststst

aaaaaaaaaaa

eeeeeeeeeeeeeeeee

cccccccc

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

ssssssssssssssssssssss

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Municipio

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Preencho os campos e cligue em SALVAR
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Conhecendo o painel Coorterecer L3

Durante o processo de adesdo do municipio, foram criados grupos de
trabalho e a customizadas as causas e os prazos. Vocé pode alterar
essas customizagdes a qualquer momento em CONFIGURACOES

|

Vocé pode REMOVER os grupos
de trabalho que ja existem e criar
NOVOS

% REMOVER

% REMOVER
% REMOVER

e ————
¢ FIQUE ATENTO!

: Sempre que vocé alterar alguma

i configuracao, é necessario SALVAR.
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Conhecendo o painel Coorterecer L3

Em CUSTOMIZACAO, vocé pode
alterar as prioridades das causas e
quais secretarias visualizam e sd@o
notificadas

L

Em PRAZOS, vocé pode alterar os
prazos de cada etapa

. FIQUE ATENTO!
: Sempre que vocé alterar alguma
¢ configuracdo, é necessario SALVAR.
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ConhecendO o painel Coordenador Q{}

Operacional

Cligue no seu nome para acessar as notificagoes
da plataforma, a aba de download dos guias e
manuais e as suas preferéncias

L

Em PREFERENCIAS, vocé pode trocar sua senha
e definir as configuracdes de notificagoes

Pamela Soares

-
Coordenador Operacional

B4 Notificacdes

Caso atribuido a vocé:
Rodrigo Almeida /
Masculino / 18 anos

& Downloads

£ Preferéncias = Sair

FIQUE ATENTO!

Se vocé fizer alguma alterac@o, nGo se esqueca de clicar em SALVAR.
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Transformando
alertas em casos Passo 1 Aceitar ou rejeitar alertas Coordenador QQ

Operacional

Na aba ALERTAS PENDENTES, cligue na linha do alerta

A Alertas Pendentes

Pamela Soares  Alfo Maria Eduarda poucos segundos
Santos atras

Vocé pode ACEITAR ou REJEITAR os alertas
Ap0ds aceitar um alerta, vocé automaticamente
o transformard em um caso e deverd atribui-lo
a um Técnico Verificador
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Transformando
alertas em casos Passo 2 Atribuir responsdvel - Pesquisa e Andlise Técnica ~ Soordenader Q’Q‘

Operacional

Na aba CASOS, clique no icone para acessar o caso e atribuir um Técnico
Verificador (que serd responsdvel pelas etapas de Pesquisa e Andlise Técnica)
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Transformando

alertas em casos Passo 2 Atribuir responsavel - Pesquisa e Andlise Técnica  Goreciona QC}
Ao clicar no icone, vocé serd direcionado a pdgina do caso
Clique em ATRIBUIR RESPONSAVEL Selecione o usudrio, que ja estard cadastrado

Confirme a escolha clicando em SELECIONAR

I -
l &+ ATRIBUIR RESPONSAVEL |

SELECIONAR
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ConhecendO O mMmenu do caso Coordenador Q{}

Operacional

Cada caso possui seu préprio menu de informacoes

( 'D Historico % Anolacbes % Anexos

Na aba EVOLUCAO DO CASO,

vocé tem uma vis@o geral de & Esa c1apa coth pendente de striuicio)
todas as etapas do caso - I

&+ ATRIBUIR RESPONSAVEL

O Relatorio de gestdo do caso
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Conhecendo o menu do caso Coordenader £F

Na aba HISTORICO, vocé acessa
o registro de todas as atividades
relacionadas ao caso

D Histérico £ ATUALIZAR

Datae hora  Usuario Grupo Atividade

2dias atras & Marcela Paravaz ~ Secretaria Municipal de Educacio atualizou informacées na ficha de CLARISSA AMARAL

2dias atras & Marcela Paravaz ~ Secretaria Municipal de Educacio atribuiu MARCELA PARAVAZ a etapa Pesquisa da ficha de CLARISSA AMARAL
Gdiasatras & Marcela Paravaz ~ Secretaria Municipal de Educacdo iniciou a etapa Pesquisa para CLARISSA AMARAL

Gdiasatras & Marcela Paravaz ~ Secretaria Municipal de Educac&o concluiu a etapa Alerta de CLARISSA AMARAL

Na aba ANOTACOES, estdo
disponiveis todos os comentdrios
feitos pela equipe envolvida no caso

L

B Anotacdes T ATUALIZAR

Data Usuario Grupo Anotagio

Hoje as 14:56 & Pamela Soares Nenhum Clarissa esta fora da escola por desinteresse em ir & escola.

Registrar anotacio

()
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Conhecendo o0 menu do caso Coordenador f*§1

Consulte todos os anexos relacionados ao caso na aba ANEXOS

‘ £ ANEXAR ARQUIVO '

Para adicionar um anexo, cligue em ANEXAR ARQUIVO
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Conhecendo o0 menu do caso Coordenader £F

Nomeie 0 anexo que VOCé quer inserir Arraste o OquiVO que desej(] enViGr ou Clique p(]r(]
procurd-lo em seu computador

RG da crianca
' OK '

Arraste o arquivo que deseja enviar aqui, ou clique para procura-lo em seu
computador

Cligue em OK

‘ ANEXAR l

Cligue no botdo ANEXAR
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GEStaO dO caso Passo 1 Atribuir responsavel Cg;;f:;ziz{ QQ

Para atribuir um responsdvel a etapa de Gestao do Caso,
acesse a pagina do caso.

Selecione o usudrio, que ja estard cadastrado

— Cliqgue em GESTAO DO CASO, no menu lateral, e em
ATRIBUIR RESPONSAVEL

Confirme a escolha clicando em SELECIONAR

“ &+ ATRIBUIR RESPONSAVEL '

Gestao do Caso

® :

SELECIONAR

" FIQUE ATENTO!

. A Gestdo do Caso dever ser atribuida a um Supervisor Institucional.
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(RE) matricu la Passo 1 Atribuir responsavel Oreraciona QQ

~— Na pagina do caso, clique em (RE)MATRICULA,
no menu lateral, e em ATRIBUIR RESPONSAVEL

Selecione o usudrio, que ja estard cadastrado

D suario
=

&+ ATRIBUIR RESPONSAVEL @

Confirme a escolha clicando em SELECIONAR

(Re)matricula

L -

. FIQUE ATENTO!

: Vocé precisa atribuir a etapa de (Re)matricula a um Supervisor

¢ Institucional da Educacéo. Este mesmo Supervisor também serd

i responsavel pelos quatro periodos de Observacdo que virdo depois.
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GESTOR
POLITICO




O PAPEL DO GESTOR POLITICO

O nome deste cargo diz tudo: o Gestor Politico é apontado
pelo prefeito. Ele deve ter, preferencialmente, amplo
conhecimento sobre a dindmica da administracGo municipal,
dos movimentos sociais e das organizacdes da sociedade civil.

) QUAIS SAO AS " Realizar a 19 e a 29 etapas do ® Visualizar e extrair relatérios
ATRIBUICOES DO GESTOR  processo de adesdo do municipio analiticos em dmbito municipal

POLITICO NO SISTEMA? @ plataforma

" Cadastrar e editar os dados
do Coordenador Operacional
no sistema
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Conhecendo o painel rores T

@ Painel

Quando VOCé entrar na plataforma ~ Evolucdo da Busca Ativa Escolar (30 dias)
pela primeira vez, o painel mostrard o :

grdfico sobre a evolugdo da busca ativa,
o grafico sobre as causas de exclusdo

e um mapa dos casos do municipio

—.

2017-04-06 2017-04-07 2017-04-08 2017-04-09

-+ Forada escola - Emobservagio - Dentro da escola

©® Causas

Falta de documentagio da crianga ou adolescente ———

Crianga ou adolescente em situagio de rua

I Mapa de casos

Maug

Séo Bernardo 3
. doCampo  "pgipeirag Pires
N\ {szen
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Conhecendo o painel

Politico

A Informagses da crianca ou adolescente.

Na aba CRIAR ALERTA, vocé
pode criar um novo alerta breencha os campos indicados

IS (Ndmero de identifcagso Social)

Por aue a cnanca ou agolescente esta ora da escoia?”
Seleciona a pincipal caisa identicada

‘Adolescente em confiito com a lei

Crianca ou adolescente com deficiéncia(s)

Crianca ou adolescente com docnga(s) que impega(m) ou dificulte(m) a froquéncia  oscola
Crianca ou adolescente em abngo

Crianga ou adolescente em siluagio de rua

Crianca ou adolescente vitima de abuso / violéncia sexual
Evasiio porque sente a escola desinteressante

Falta de documentacéo da crianca ou adolescente

Falta de infraestrutura escolar

Falta de transporte escolar

Gravidez na adolescéncia

Preconceito ou discriminacéo racial

Trabalho infantil

Uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas
Violéncia familiar

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o

Violéncia na escola

2 0ados o responsavel

Norme da e ou responsével” Nome do pai ou responsavel
RG damae ou responsavel RG 40 pai ou responsavel

Tolofone da me ou responsével Tolefone do pai ou responsivel

[ Dados de localizago

Endereco" Referéncia geoaratca

Municipio*

Cligue em
CRIAR ALERTA
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Conhecendo o painel

Gestor
Politico

18

[

Na aba RELATORIOS, vocé
pode cruzar, filtrar, exportar
informacoes e realizar andlises
de todos os casos do municipio

Total
1% Observagdo
4° Opservacdo
Pesquisa

2° Observacdo

Alerta

(Re)matricula

100%

22222%

1.11%

1.11%

1.11%
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Conhecendo o painel rores T

Na aba USUARIOS, clique em NOVO para cadastrar usudrios

Preencha os campos e clique em SALVAR
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Conhecendo o painel

Gestor
Politico

18

Durante o processo de adesdo do municipio, foram criados grupos de
trabalho e a customizadas as causas e os prazos. Mas vocé pode alterar
essas customizagdes a qualquer momento em CONFIGURACOES

Vocé pode REMOVER os grupos
de trabalho que jé existem e criar
NOVOS

. FIQUE ATENTO!
: Sempre que vocé alterar alguma
i configuracdo, é necessario SALVAR.
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Conhecendo o painel rores T

Em CUSTOMIZACAO, vocé pode alterar as
prioridades das causas e quais secretarias
visualizam e sdo notificadas

L

Em PRAZOS, vocé pode alterar os
prazos de cada etapa

. FIQUE ATENTO!
: Sempre que vocé alterar alguma
¢ configuracdo, é necessario SALVAR.
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Conhecendo o painel e O

Cligue no seu nome para acessar as ~ A
notificagoes do sistema, a aba de download Er%sifEFEREECIf‘SCVOCS pgdzf% rocar sud senhae
dos guias e manuais e as suas preferéncias € a5 configuracoes de hotiticacoes

Maria Clara

Gestor Polifico

&4 Notificacdes

Nenhuma notificacdo recente.

& Downloads

£+ Preferéncias = Sair

B) SALVAR

. FIQUE ATENTO!
i Se vocé fizer alguma alteragdo, ndo se esquega de clicar em SALVAR.
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AVA
E SUPORTE

Se vocé tiver duvidas sobre como utilizar a
plataforma que ndo estdo respondidas neste
manual, entre em contato com a equipe do projeto
no e-mail
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